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YARDIMCI KITABIN AMACI

Topluluk 6niinde konusma, canl bir izleyici kitlesiyle ylz ytze konusma eylemi
olarak bilinir. Bununla birlikte, topluluk 6ntinde konusmanin evrimi nedeniyle, din-
leyici ile konusmaci arasinda herhangi bir konusma bigimi olarak da goérilmektedir.
SPEAK yardimci setinin amaci, editimcilerin, 6grencilerin, yetiskinlerin, egitmenlerin,
goé¢cmenlerin ve girisimci zihniyete sahip bireylerin topluluk 6ntinde konusma ve
kendilerini donatma yollari hakkinda gerekli bilgi ve becerileri edinmelerini saglamaktir.
Yardimcr kitap, kisinin gtinltik yasaminda benimseyebilecedi topluluk 6ntinde konusma
becerilerinin birkag bilesenini olusturur.

YARDIMCI KITABIN HEDEF KITLES]

Hedef kitle, belirli bir pazarlama mesajii¢in eniyi alicilar olarak tanimlanan, 6nceden
tanimlanmis bir hedef pazardaki bir grup tiketici olarak adlandirilir. SPEAK adli

bu proje, konusma yeteneklerini gelistirmek ve is ortamindaki
uzmanlarla baglanti kurmak isteyen girisimci bakis agisina sahip
yetiskinlere, egitimcilere, gégmenlere ve bireylere odaklanma
egilimindedir. \
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SPEAK Projesi - Avrupa Birligi'nin Erasmus+ programi
tarafindan ortaklasa finanse edilen, topluluk 6ntinde konus-
ma ve girisimcilik becerilerinin potansiyelini kesfetmeyi
amaglayan, ileri duzey iletisim yoluyla yetiskinler igin kisisel
ve mesleki gelisim strecinde akla gelebilecek Ust dizey
sonuglar elde etmeyi amaglayan topluluk 6niinde konusma
yetenegine odaklanan bir projedir. Projenin Avusturya, isvec,
Tirkiye ve italya’dan olmak tizere bes Avrupali ortagi vardir.
Projenin ana hedefleri, konusma becerileri, birlikte olusturma
ve akran etkilesiminden olusan yenilikgi editim bigimini tesvik
etmektir. Ayrica, sosyal organizasyonlari ve isletmeleri toplum
ontnde konusma kapasitelerini gelistirmeyi hedefleyen egitim

teklifleri i¢in bir tasarim pilot uygulamasi yaparak marjinal
gruplarin sosyal dislanmasini ve ayrimciligini azaltmaktir.

Gunluk iletisim, isimizde nasil konustugumuzda dahil,
hayatimizda hayati bir rol oynar. Vigano (2003), dinya
capinda kullanilan “iletisim” teriminin, yayilmaya basladigr itk
zamanlarda, anlaminy, iletisimin bir paylasim eylemi oldugunu
belirten Latince “communis” koktunden aldigini belirtmektedir.
Batrda hitabet sanati M.0. Yunanistan'da (Magna) dogdu. Bu
nedenle, hitabetin rold, gticiin konusmayi kullanarak otoriter
kullaniminin karsisinda durmak oldu.

Platon, Homer gibi eski hatipler kendi toplumlarinda tutkulari
ve sozleriyle degisikliklere neden olabildiler (Neil, 2010). Su
anda hitabet, tarih boyunca meydana gelen tim evrilmelere
bagl olarak farkli cagrisimlara sahip oldu; ama topluluk
onunde konusma sanatimin dogru bilgisi olma amaci ayni
kaldi. Ne zaman topluluk 6ntinde konusma denirse akla ilk
gelen sey, iceri girmeden 6nce alkislamak, biyuk bir kalabalik
vs. Ancak topluluk 6niinde konusmak sadece bu 6zelliklerden
olusmaz. Arkadaslarin, ailenin, tanidiklarin veya yabancilarin
onunde konusmak topluluk 6niinde konusma tdrleridir. Bazi
olaylar yasam tarzimizi, tiketim aliskanlklarimizi ve hatta
gercekligi nasil yorumladigimizi derinden degistirdi; bunun
nedeni, topluluk 6ninde konusmanin sadece is dinyasi
(girisimcilik) ile ilgisi degil, ayni zamanda toplum ve dinya
tzerindeki etkilerinin de vurgulanmasidir. Griffin’in (2012)
savundudu gibi, sanati Ureten baglanti, kendimizi bir seyin
tyesi olarak taniyabilecedimiz bir topluluk yaratmak igin
bilgi, duslince, fikir ve dnerilerin paylasiimasini saglayabilir.
Topluluk iginde konusma hayatta neden bu kadar énemlidir?
Genel olarak bu, insanlar meselelerle ilgili bakis agilarini nasil
ifade edeceklerini bilmediklerinde olur. insanlar bu konuya

bir kez dahil olduklarinda, insanlarin tutumlarinda ve akil
yurttme tarzlarinda bir seyler dedisir. Bunu yaparak, insanlar
glnluk kosullarini kontrol edebilir, yaklasan, yasam ve is
firsatlarinin farkinda olabilir ve kendilerini dontsturebilirler.
insanlar olarak, iletisimimizin hem simdi hem de gelecekte
yanimiza alabilecedimiz en iyi silahlardan biri olabileceginin
farkindayiz.

Topluluk 6ntinde konusma konusunda nasil yetkin ve dzgtvenli
olunacadini 6grenmek ve pratik yapmak, yaratici ve eglenceli
bir an olabilir. Asil kisim, Topluluk Oniinde Konusma dersine
katilmanin, karakter ve iletisim yetenedi gelistirmeye kat-
kida bulunabilecek heyecan verici, motive edici ve i¢ten bir
deneyim olabilecegidir.

Bir topluluk 8ntinde konusma kursuna katilma firsati olmadan
is dinyasini hayal edebiliyor musunuz? Bu, insanlarin iletisim-
lerinde ve gunltk aktivitelerinde kendilerine giivenmemelerine
neden olacaktir. Egitim sisteminde Topluluk Ontinde Konusma,
yalnizca is dunyasiyla ilgili bir sey gibi gosterilmek istenmez.
Ancak, birileri bunu hayatin her alaninda uygulayabilir.
Ogrencilerin ve gencl insanlarin topluluk éniinde konusma
becerileri yalnizca gelecekteki mesleki terimleriyle baglantili
degildir, ayni zamanda kisisel gelisimleriyle de alakalidir.

Topluluk 6ntinde konusma becerileri yalnizca profesyonellere
yonelik bir ihtiyag olmamalidir. Topluluk 6ntinde konusma,
insanlari haklarini savunmanin ve iginde bulunduklari kosullara
iliskin farkindaligr artirmanin nihai yoludur. Gégmenlerle ilgili
olarak, bu, insanlari bir araya getirmek, irk¢iligi, yabanci
dusmanligimi ve 6nyargilari azaltmak, ihtiyaglarini iyilestirmek
ve toplumda seslerini duyurmak icin bir firsat olmalidir.
Gergekten de, multeciler ve diger gogmenler hakkindaki
kamusal séylentiler son on yilda daha olumsuz hale geldi.
Ornedin, bazi medya, gécmenlerin isgiicl piyasasi Uzerindeki
etkilerinden ziyade sug ve teror eylemleri islemeye yonelik
algilanan egilimlerine odaklanmaktadir (Miltecilere ve diger
gécmenlere yonelik halk soylentileri ve tutumlar: isveg tilke
profili). Gogmenlere haklarini savunmanin aktif bir pargasi
olmalarrigin firsatlar saglamanin zamani geldi.

Topluluk 6niinde konusma becerisi kazanmak igin gégmen-
ler 6nce o tlkenin dilini, mesela isvecceyi veya en azindan
ingilizceyi 6grenmelidir. Gogmenlerin beceri ve niteliklerini
dederlendirmeye yardimci olmak i¢in Avrupa dizeyinde
bazi egitim programlari halihazirda mevcuttur. Avrupa
Komisyonu 100.000’den fazla milteciye ve yeni gelen
goé¢menlere Cevrimici Dil Destedine (Europa. E.U.) erisimi
teklif ediyor. Bu girisim, yerel dili 6grenme firsati saglayarak
bireylerin ev sahibi toplumla butinlesmelerine yardimci

olmayr amaglamaktadir. Yerel dili konusmak ¢ok daha fazla
takdir edilse de ingilizce konusmak da anlamsiz degildir.
Ornegin, 2017'de isvec, ana dili Ingilizce olmayan lkelerin dil
yeterliligini dlcen EF. ingilizce Yeterlilik Endeksi'nde (isvec'teki
insanlar mikemmel ingilizce konusuyor, 2018) (EF EPI) 80
tlke arasinda 2. sirada yer aldi. Bu nedenle isvec, ingilizce
6grenmek ve ardindan konusma becerilerini gelistirmek
icin mukemmel bir yerdir. Ocak 2017°de hiuktumet (Utbild-
ningsdepartementet, 2017), yeni gelen 6grencilere yuksek
kalitede egitim saglamak igin belediyelerin ve tcretsiz okul
sahiplerinin kapasitesini desteklemeyi amaglayan 6nemli
ve uzun vadeli bir yatirim yapilacagini duyurdu. Bu belge,
blytk oranda bir ayrinti saglamiyor. Ancak kayitlardan,
dil 6grenimine, calisma danigsmanlarina ve 6gretmenlerin
didaktik becerilerine yapilan yatirimin uygulanabilir oldugu
gorulmektedir. Program stresi, toplam 2.138 milyon SEK
butceyle 2017°'den 2025% kadar uzaniyor. isvec Ulusal Egitim
Ajansi (SNAE) kaynaklarin tahsisinden sorumludur. Gégmenleri
egitmek icin topluluk &niinde konusmay! siradan bir beceri
haline getirmek gerekliliktir. Gacmenler ingilizcelerini gelistirir
gelistirmez, duyulabilir, anlasilabilir ve fikir ve duygularini
iletebilirler.

2019°'da OECD, isveg hikimeti tarafindan gégmenlerin isvec
okullarma dahil edilmesini gelistirmek i¢in nelerin degistir-
ilebilecegini vurguladi (Gécmenlerin isvec okullarina katilimi
nasil iyilestirilir? 2019). Bu kurulusa gére, isvec hikiimeti
gécmen kokenli 6gretmenleriise alma prosedurlerini gézden
gecirmelidir. Gelecedin 6gretmenlerine 6gretmen olmalari
icin gereken hazirlik strecinde, onlari motive etmek igin
maddi destek sunulmalidir. Ayrica, farkl deneyimli 6zgegmise
sahip insanlari ise almalari ve onlara ihtiyaglarina daha
uygun bir 6grenci-6gretmen iliskisi sunmalari gerekir. Bu
yeni 6grenci-o6gretmen iliskisi, bir given ortaminda topluluk
6nlinde konusma becerilerini gelistirmek icin bir firsat ola-
bilir. OECD raporu, entegrasyon strecinin ilk asamalarinda
bireysellestirilmis 6grenme planlarini tesvik etmenin 6ne-
minin de altini ¢iziyor. Dil 6§grenme slrecinin bir parcasi
olarak 6grencilerin aileleri de dahil olmak tzere, devam
eden butincul bir sirecin pargasi olmalidir. Ayni zamanda
bu rapor okullarda ¢ogulculugu tesvik eder, gé¢menlerin
dil cesitliligini arttirir ve gé¢gmen 6grencilerin ana dilleriyle
temaslarimi kaybetmemelerini saglar. Son olarak, OECD’nin
raporu, “daha gesitli gg¢gmen akislarinin oldugu zamanlarda
eg@itim topluluklari arasindaki cesitliligi yonetmenin” gerekliligi
konusuna da vurgu yapiyor. Bu da mifredatta degisiklik
yapma ve cesitlilik yonetimi konusunda egitim verme ihtiyacini
icerir. Bu ¢lcut, okul liderlerinin ve 6gretmenlerin giderek
gesitlenen okullari idare etmelerine ve 6grencilere, ailelere
ve 0gretmenlere ihtiyag duyduklari destegdi vermelerine
yardimci olabilir.

Isve¢ Hukuku, gocmenlerin soézlerine, 6zellikle de cocuklarin
goguyle ilgili konulara 6nem vermektedir. Gi¢gmen Birosuna
gore, “Butun gocuklar s6z séyleme hakkina sahiptir” Cocukken
siginma talep etme nedenleri bireysel olarak incelenir ve
siginma talep etmek icin ebeveynlerinden baska neden-
leri olabilir” (Migrationsverket, 2021). Bireysellik tanmirsa,
her bireyin duyulmasi ve sonrasinda mesajini iletebilmesi
gerektiginden, insanlarin sesini ve topluluk ontinde konusma
becerilerini gelistirmeleri cok 6nemlidir.

Biri, gégmenlere gégmenlik hakkinda nasil konusulacagini
o6gretmek isteyen kisilere veya kendi kosullari hakkinda
konusmaya hevesli olan go¢menlerin kendilerine ipuglari
verebilir. Ornedin, empati kurmak muhtemelen insanlari
birbirine baglamanin ilk adimidir. Bunun igin duygularini sézle
ifade etmek en uygun yoldur (Goodman, 2019). Ayrica, insanlar

gégcmenlik konusunu tartisirken kendilerini rahat hissetmelidir.
Go¢ ve entegrasyonla ilgilenen bir ingiliz distince kurulusu
(British Future), 2016°da Home Affairs Select Committee’nin
yardimiyla insanlari bu konu tzerinde toplamaya ¢alisti.
Amag, Kanada’daki halkin katiimi cabalarindan esinlenerek,
konulari tartismak igin Birlesik Krallik’taki 60 kasaba ve
sehirde vatandas panelleri diizenleyerek gog tzerine ulusal
bir konusma duizenlemekti (apolitik, 2019). Bu girisim, insanlari
bir araya getirmek i¢in daha yapilacak ¢ok proje oldugunu
gosteriyor. Tartisma, kaliplarin disinda distinmek ve yeni
fikirler getirmek, konusma becerilerine ulasmak i¢in bazi
hedefler olmalidir.

\//



Bolim 1

Bazi harika konusmacilar, ttm kurallari ¢cigneyen ve yine de topluluk 6ntinde mikemmel bir konusma yapabilen dogal
iletisimcilerdir. Gug¢la aciklamalar sunmak igin, herkes olagantstt konusmacilarin birkag niteligini edinebilir. Gigla konusma,
aliskanlik haline gelene kadar birkag pratik yetenekte ustalasmayi gerektiren edinilebilir bir beceridir. Topluluk éninde
konusmak g6z korkutucu olabilir, ancak isinizde ilerlemek istiyorsaniz kendinizi ifade etmenin bir yolunu bulmalisiniz. Topluluk
onunde konusma, distncelerinizi genis bir kitleye iletmenize, kendinizi kurumsal kalabaliktan ayirmaniza ve sektérintizde
taninirlik kazanmaniza olanak tanir. Ne yazik ki, topluluk éniinde konusma becerileriniz yeterli dedilse, kimse ne soylediginizi
anlayacak kadar uzun siire sunumunuza dikkat etmeyecektir.

Ozgliven ve Sakinlik

Kendinden emin bir konusmaci, daha az givenli, te-
reddutlt bir konusmacidan daha dogru, yetkin, gtivenilir,
zeki, bilgili, sevimli ve inandiricidir. Genel olarak, halka agik
bir konusma yaparken giiven ana 6zelliklerdendir. Herkese
aglk bir adres verirken de gergin olmak dogaldir. Mark
Twain bir keresinde “Dinyada sadece iki tir konusmaci
vardir” demistir. “Gerginler” ve “Yalancilar”.

Topluluk 6niinde konusma yaparken kaygimin iki ¢6ztmu
vardir;

Heyecan - Konunuz hakkinda tutkuluysaniz, coskunuz
sunumunuz boyunca sahip olabileceginiz tim sinirlerde
parlayacak. Arastirmalara gore endiselerini heyecan
olarak tanimlayan insanlar daha rahat konusuyorlar.

Ozgtinliik - Kendinize karsi durist olun. Ozenle hazirl-
anmis sunumunuzdan uzaklasmaniz gerekiyorsa, devam
edin! Mimkin oldugunca ¢ok pratik yapmaniz gerekse
bile konusmanizi tamamen hatirlayamazsiniz. Higbir seyi
tam olarak soyleyemezseniz, kelimeleri ezberlemek bir
bélume takilmaniza neden olabilir.

Bilgi

Etkili konusmacilar alanlarinda uzmandir. Tek bir kelimenin
gosterebilecedinden ¢ok daha bilgililer. En uygun gergekleri
kullanarak bilgili bir sekilde uyum saglayabilirler ¢iinkd bu, nihai
gliven ve izleyiciye gliven veren yetkili bir varlik géstermenin
anahtari olabilir. Konulari mantikli ve dtizenli bir sekilde sunun.
Onlara ne sdyleyecedinizi anlatin ve sonra aktarin. Onlara daha
once soylediklerinizi hatirlatin. Kitlenizin mesajinizi 6zimsemesi
icin bircok firsati dahil edin.

Cosku ve Tutku

Etkinlik ve konunuz igin coskunuzu gosterin. Tutku bulasicidir.
En iyi konusmacilar insanlari inanglarmin guctyle ikna eder,
ancak bunu hafif, kendini kiicimseyen bir mizah anlayisiyla
yaparlar. Komik bir baslangi¢ ifadesi izleyiciyi rahatlatir ve
rahat bir izleyicinin duyduklari icerige inanmasi daha olasidir.
Durustce konusarak baskalariyla iletisim kurmak i¢in konunuz
hakkinda tutkulu olmalisiniz. Coskuyla konusmazsaniz sozleriniz
ise yaramaz. Sunumunuzla hedef kitlenizi olumlu yénde etkilemek
istiyorsaniz, onlarla etkilesim kurarken duygularinizda samimiyet
gostermelisiniz. Yiksek sesle konusarak ve kollarinizi sallayarak
samimiyet ‘pratigi’ yapmaya ¢alismaniza gerek yok. Konunuz ve
bunu soylediginiz kisiler hakkinda nasil hissettiginizi dustinmeniz
yeterli.

Katiim ve Konusmada Akicilik

Bir konusma, mesajinizi baska bir kisiye iletmenizi gerektirdigi icin bir tartismaya benzer. Bu konuda bir kisiyle veya bin
kisiyle konusuyor olmaniz hig fark etmez. Sorunsal durum, hepimizin kisa strede ¢ok fazla bilgi bombardimanina maruz
kalmamiz ve sizin ‘konusmacinin’ dagmikhd toplamasi ve soylediklerinizin gerekli oldugunu gostermesiniz zor olabilir.

Siz konusurken, insanlar muhtemelen e-posta okuyor, internette geziniyor, kim oldugunuzu arastiriyor veya telefon, tablet
veya bilgisayarlarinda konusmanizla ilgili notlar aliyor. insanlarin telefonlarini birakip séylediklerinize dikkat etmelerini
saglamak sizin sorumlulugunuzdadir. Onlarr telefonlarini birakmaya zorlayamazsiniz, ancak izleyicileri heyecanlandiran
ve onlarin ilgisini geken bir ortam yaratarak bunu yapmalarini saglayabilirsiniz.

Asagidakiler, hedef kitlenizle etkilesim kurmak igin en iyi tekniklerdendir;

Kuguk hikayeler anlatin.
Kime ulasmaya ¢alistigmizi unutmayin.

So6zstiz beden dilinizi gelistirmek icin caba gosterin.

Odadaki enerjinin farkinda olun ve kendinize gtilmeye istekli olun.

Organizasyon
ve Kisisel Motivasyon

Baska biri gibi davranmak zorunda degilsiniz; tek yap-
maniz gereken kendiniz olmak. Grubun 6ntinde kendiniz
gibi davranmazsaniz, mesajiniza ne kadar inanirsaniz
inanin veya ne kadar iyi prova yapmis olursaniz olun,
dinleyicileriniz konusmanizi samimiyetsiz veya hesapli
olarak algilayabilir. Bir siyasi adayin, gergek gérin-
miyorsa, secimi kazanmasi pek olasi dedildir. Bir sirketin
sosyal pazarlama plani orijinal dedilse satislar artmaz. Bir
flort hizmetinde bir sayfa olusturur ama gergek olmayan
bir sey yazarsaniz, onu okuyan insanlar buytk ihtimalle
fark eder ve sizinle asla iletisime gegmezler. Konusmakta
bunlar gibi.

Ezberlemeyinv - Bir sunumda kendiniz olmak igin
konusmanizi kesinlikle hatirlamamalisiniz. Hitabetiniz igin
olabildigince pratik yapin, ancak gerekirse dili degistirmek
aklinizda bulunsun. isler planlandigi gibi gitmezse, sunum
sirasinda gegis yapmayi kolaylastirir. Ezberleme, siz ve
dinleyicileriniz arasinda bir engel olusturabilir.

Dogal bir ses kullanma - Yapay veya fazla kusursuz
gorinen tonlar, hedef kitlenizle kurdugunuz her turld
baglantiyi koparma potansiyeline sahiptir. Genel olarak
bir konusma tonuyla konusmayi hedefliyorsaniz dogal
sesiniz yardimci olacaktir. Birkag “ahh” ve “umm” derseniz
sorun degil, endiselenmeyin.

Sonug olarak, inandigmiz ve dinleyicilerin iliski kura-
bilecedi bir mesaja sahip olmak, topluluk éninde
konusmaya ilham vermenin en mikemmel yéntemidir.
Kitlenizle olan iliskiniz, bir bag olusturmanizda uzun bir
yol kat etmenize yardimci olur.

Harika bir konusmaci olmak igin ¢ok fazla pratik ve deney-
ime ihtiyacmiz olacak, ancak mikemmel konusmacilarin
ozelliklerini 6rnek alarak daha ilham verici ve etkili
olabilirsiniz.

Dezavantajli gruplarin topluluk éntinde
konusma becerileri nasil gelistirilir?

insanlarin aile tyeleri, arkadaslar, komsular ve topluluk tyeleri
ile egitim, mesleki ve 6zel ortamlarda iletisim kurarken topluluk
ontinde konusma becerilerinin derecelendirilmesine dikkat et-
meleri son derece énemlidir (Dr. Kapur, 2020). Topluluk 6niinde
konusma becerilerinin uygulandigi alanlar kisisel, profesyonel
ve geneldir. Bu ¢ alan, bireylerin yasamlarmin ayrilmaz bir
parcasidir. Sosyallesmeleri ve baskalariyla iletisim kurmalari
gerekir. iletisim bir veya iki kisi ile gerceklesebilir. Ancak birey-
lerin fikirlerini ve bakis acilarini aktarmalari zor degildir, ancak
dinleyicilerle iletisim kurmak ve topluluk 6niinde konusmak
bireylerin endiseli hissetmelerini neden olabilir.

Girisimciler

Forbes'a (2012) gore, korkunun &tesinde, birgok insan ekip Uyeleri,
yatirimcilar, musteriler ve diger pek cok destekgiyle birebir ve
bire bir cok kisiyle etkin bir sekilde iletisim kurmaya istekli ve
yetenekli olmanin dederini anlamiyor. Ancak, basarili olmak igin
hepsinin profesyonel konusmaci seviyesinde olmasi gerekmez.
Bir girisimcinin neden korku ve kayginin stesinden gelmesi ve
topluluk 6niinde konusma sanatinda ustalasmasi gerektigine
dair nedenler Uzerine Dr. Yager kitabina gore:

e Uzmanlarin 6nine ¢ikma firsatiniz var.

e Finansmana ihtiyaciniz var ve bir grup yatirimciya hitap
etmeniz gerekiyor.

o Sirket buyuduikge musteri seminerlerine ihtiyag duyul-
maktadir.

e  Calisan guincelleme ve 6dil toplantisinda ana konusmaci
gerekiyor.

Topluluk 6ninde konusmak, ister yeni baslayan ister girisimci
olun, her bireyi ve sirketi gelistirebilecek kritik is becerilerinden
biridir. Diger dordi yeni trtin gelistirme, yazma, zaman yénetimi
ve satistir.
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Genel Tanitim

Topluluk &ntinde konusma korkusu, nérolojik, sosyal veya deneyimsel gibi ¢esitli faktorlerden kaynaklanir. Bununla birlikte,
birincil faktor, daha yaygin olarak ‘savas ya da kag tepkisi’ olarak bilinen dogal stres mekanizmasi ile yakindan iliskilidir.

Flight-or-fight response
3%5; e - o .. Bu dirtd, kendini fiziksel veya sézde fiziksel bir tehditten koru-
maya yonelik ilkel bir ihtiyactan kaynaklanir.
Noro-beyin dizeyinde, topluluk éniinde konusmayi bir saldiri,
= e 1 Jowr kisiligimize yonelik bir tehdit olarak deneyimliyoruz.

( izleyiciyi fizyolojik bir tehdit olarak kaydederiz, ve bu sonucta,

bircok insanin sahip oldudu fiziksel tepkidir. Ancak ayni zamanda
o o konusmak, bedenlerinin fiziksel tehlike belirtilerine nasil tepki
s J e verecedine benzer: nefes darligi, yiz kizarmasy, titreme veya felg.
Ayni nedenle, kisi bir grup insandan rahatsiz oldugunda ayrilmak
isteyebilir, bu nedenle tehdide kagarak yanit verir.

Topluluk 8niinde konusma korkusu, bireyin 6znel 6zelliklerine de baglanabilir ve bu nedenle artik tim insanlarin paylastigi
atalardan kalma davranislarla ilgili degildir. Topluluk 6ntinde konusma korkusu, bireyin tartismakta oldugu bir tartismanin
ciddiyeti veya 6nemi hakkindaki algisiyla ilgilidir. Ayrica, kekemelik veya fiziksel engeller gibi ge¢miste yasanan olumsuz
deneyimler de bireyde kompleksler olusturur.

Baska bir genetik faktor, bir fobi, endise, cogunlukla motivasyonsuz ve dolayisiyla bir seye karsi icgidusel ve yenilmez bir
isteksizlik gibi patolojik bir korkudur.

Fobiler bireysel konularla iliskilidir. Gergek topluluk éntinde konusma
korkusu olan Glossophobia’nin da semptomatolojisi vardir. Semp-
tomlar genellikle kontrol edilemeyen titreme, terleme ve ylksek
kalp atis hiziniigerir. Esasen glossofobi ile genel topluluk 6ntinde
konusma korkusu arasindaki fark, bu semptomlarin kapsamidir.
Bununla birlikte, tek bir nedene kadar takip edilebilir: baskr altinda
hissetmek veya dinleyicilerin 6niinde konusmaktan rahatsiz olmak.

“The value we place on
ourselves should never depend
on a single performance; making
mistakes does not necessarily
lead to negative judgements and
even if it does, there is always a
way to tolerate them: anxiety is
an emotion and therefore, always
has a margin of controllability
and above all, it is normal
experience that everyone has
when put to the test.”

Topluluk 6ninde konusma korkusunun Ustesinden gelme yetenegi
icin, yerlestirilecek duslnceler ve stratejiler, bu korkunun bireyde
ne kadar koklt oldugunu g6z 6niinde bulundurularak yapilmalidir.
En siddetli vakalarda, gergek patolojik fobiden séz edildiginde, en
iyi tedavi rejimi, carpik bilisleri dedistirmek ve isteksizlik yaratan
durumlarin Ustesinden gelmek icin bir dizi teknik ve strateji
saglayan bilissel-davranisgi terapi olur.

Bilissel calisma, soru sormadan etrafinizda neler olup bittigini
strekli kontrol etmeden su ana odaklanmis kalma yetenedini
gelistirmeyi amagclar.

Bu konsantrasyonu, savunmasiz bir isi dogal bir anksiyolitik yapan

ve performansi katlanarak artiran baglamdan uzaklastirarak elde eder.

Ote yandan, davranissal calisma, hem hayali bir baglamda hem de gercek hayatta fobiyi yaratan duruma kademeli olarak
maruz kalmayi kullanir; edinilen bilissel teknikleri uygulayarak, korkulan kosullarin asamali olarak ele alinan daha basit
birimlere b&ltinmesi gerekir.

Gunlik Program Orned;

Topluluk 6ninde konusma kaygisini, kéklesmis bir fobi olmadiginda, kaygiyla basa ¢ikmak igin bazi faydali tekniklerle
kendiniz ¢cozmeyi deneyebilirsiniz, bunlari séyle 6zetleyebiliriz:

o HAZIRLIK ® NEFESALMA @ SES TONU VE DURUS [ GORSELLESTIRME ®

HAZIRLIK

Gogu zaman, hazirlik hafife alinir. Pratik yapmak ayni zamanda nerede konusacaginizi, dinleyicileri ve zamanlamayi bilmeniz
gerektigi anlamina gelir.

Ancak, konusmanizi, yapisini ve icerigini hazirlamak esastir. Stratejik olarak, en iyi bildiginiz konuyla baslamaniz ve giris, orta
ve kapanis bolimlerinden olusan bir siralamaya dedinmeniz énerilir. Konusma mantikl ve anlasilir bir sekilde sunulmalhdir.
Sadelik, kendinizi daha glvende hissetmenizi saglar ve izleyicilerin kolayca takip etmesini saglar.

Ardindan, dinlemeye istekli bir arkadasinizin yardimiyla konusmanizi zihinsel olarak veya daha iyisi yiksek sesle birkag
kez tekrarlamaniz gerekir. Onemli olan, konusmayi asla ve asla kelimesi kelimesine 8§renmemeniz, yapayliktan kaginmaniz
ve hafizanin ilk sapmasina takilip kalmamanizdir.

izin verilirse, konusmada notlar, kelime 6bekleri listesi veya anahtar kelimeler iceren bir kagit parcasinin olmasi daha faydalidir.

60’ HAZIRLIK Alistirmasi

Hedef/Amag: Kendi konusmaniz i¢in hazirlanin.

Zaman arahgi: 60 dk

Eylemler, etkinlikler: yazma/gizme, ytksek sesle konusma.
Nasil (yéntem tiirleri): yazili, s6zlU, bireysel ya da ¢iftler halinde
Akilda tutulmasi gerekenler : konusmanizi ezberlemeyin

Onerilen egzersizler:

- Konusmanizin anahtar kelimeleri ve ana igeridi ile bir harita/grafik/liste olusturmaya 10 dakika ayirin
- 50 dakika konusmanizi yiksek sesle tekrarlayin (bir aynanin éniinde veya bir arkadasinizla olmasi
daha iyi). Konusmayi kaydetmek de yararhdir.

Diger kaynaklar:
Calderone G., Superare la fobia sociale. Come si fa e perché occorre andare per gradi. Psicologo-par-
ma-reggioemilia.com, http://www.psicologo-parma-reggioemilia.com/superare_ansia_fobia_sociale.html



http://www.psicologo-parma-reggioemilia.com/superare_ansia_fobia_sociale.html

NEFES ALMA

Dinleyicilerin 6ntinde konusurken, agir nefes alirsiniz veya nefesinizi tutarsiniz. Seyirciyle ytzlesmeden 6nce iyi bir nefes
egzersizi yapmak faydalidir. Nefesinizi gérsellestirmenize ve odaklanmaniza yardimci olan birkag nefes egzersizi vardir. Bu
egzersizler diyaframi gevsetmeye ve duygularin kontroltnl yeniden kazanmaya yardimci olarak kaygi ve stres seviyelerini
azaltir.

15’

Hedef/amag: Rahatlayin

Zaman Araligi: 15 dk (her giin)

Eylemler, etkinlikler: nefes almak

Nasil (yontem tiirleri): sessizlik, bireysel.

Akilda tutulmasi gerekenler: zihniniz her dadildiginda, yeniden nefes almaya odaklanmaniz gerekir.
Rahat bir pozisyon almaniz (oturma veya uzanma) ve sirtinizi diiz tutmaniz dnemlidir.

Onerilen egzersizler: (minimum 2 max. 5)

- 4 saniye burundan nefes alin, 4 saniye havayi tutun, 4 saniye agizdan nefes verin. Egzersize 15
dakika devam edin.

Inspira lentamente

e profondamente
e -
- -

Porta l'aria fino
in fondo ai tuoi
polmoni

Espirae
contrailo

L'addome stomaco

o
sialza ‘

Diger kaynaklar:

e Satyanada Paramahansa, Asana Pranayama Mudra Bandha, Ediz. lllustrata,

e Calderone G., Superare la fobia sociale. Come si fa e perché occorre andare per gradi.
Psicologo-parma-reggioemilia.com, http://www.psicologo-parmareggioemilia.com/supera-
re_ansia_fobia_sociale.html

SES TONU VE DURUS

Bir dinleyici kitlesiyle konusurken so6zel olmayan dilin, yani beden dilinin %55, sézel dil, ses tonu, duraklamalar vb. igin %38,
ve s6zlU dilin sadece %7 oraninda énemli oldugunu bilmek énemlidir.

Topluluk 6niinde konusurken, algilananin ktglk bir kismi kelimelerin anlamlariyla verilir. Bu nedenle, bu unsurlarin nasil
yonetilecedini bilmek 6nemli hale gelir, ¢ink iletisim etkinligi, kisinin kisiligini ve dogrulugunu dedistirmeden, daha ¢ok bizi
dogal olmayan hale getirecek engelleri ortadan kaldirmaya ve kontrol etmeye calisarak, esas olarak kisinin NASIL iletisim
kurdugundan gok NE konustuguna baglidir.

Konusmanin amacina badl olarak, ses tonunu yonetmeniz ve ayarlamaniz gerekir; sadece bu dedil, belirli bir kavrami
vurgulamak icin duraklamalar tzerinde ¢alismaniz gerekir.

Vicut dilinde ytz ifadelerini, el hareketlerini ve durusu kullanmak ve kontrol etmek esastir. Bunun igin kisinin ayna karsisinda
veya kendini kaydedip tekrar dinlemesi ile konusmasini tekrar etmesi faydali olur.

Kisinin sesinin ve bedeninin potansiyelini bilmek ve kesfetmek, ayni zamanda kisinin daha fazla 6zgiven kazanmasi ve
dolayisiyla kisilerarasi iliskilerinde daha fazla farkindalik kazanmasi anlamina gelir.

30

Hedef/amag: Sahne oldugunuzu hissed

Zaman Araligi: 30 dk.

Eylemler, etkinlikler: yiksek sesle konusmak

Nasil (yontem tiirleri): bireysel

Akilda tutulmasi gerekenler: konusmanizi ezberlemeyin

Onerilen egzersizler:

- Konusmanizi yuksek sesle tekrarlayin, konusmanizi kaydedin. Ardindan durusu ve jestleri dizelterek
tekrar edin.

e Carnegie D,, Come parlare in pubblico e convincere gli altri. Bompiani,2017.
e Faraoni S, Public speaking : I'arte di attirare 'attenzione. Hoepli, 2019

e  Mehrabian A., Nonverbal communication. AldineTransaction, 2007

(Performansiyla tictinct Oscar’ini alan Meryl Streep’in canlandirdigi eski ingiltere Basbakani Margaret Thatcher’in hayatini
anlatan “Demir Leydi” filminden sahneler. Bu sahnelerde, Bayan Thatcher, parti liderligine aday olduktan sonra, ciddi bir
imaj degisikligine ugrar ve topluluk 6ntinde konusma dersleri alir, nefes egzersizlerinden, ses tonunun ayarlanmasindan
ve jestlerden geger.)


http://www.psicologo-parmareggioemilia.com/superare_ansia_fobia_sociale.html
http://www.psicologo-parmareggioemilia.com/superare_ansia_fobia_sociale.html

GORSELLESTIRME

Son olarak, topluluk éntinde konusma korkusunun Ustesinden gelmek icin faydal bir strateji gorsellestirmedir. Konusmayi
ve seyircinin 6nlne aktarilma eylemini o anda gézintzde canlandiriyorsunuz. Bu yéntem olumsuz sonuglarin olasiligina
odaklanmak yerine olumsuzlugu yénetmemizi saglar. S6zinuzu kesebilir, kekeleyebilir, ok hizli konusabilir veya sesinizin
seviyesini dusUrebilirsiniz. Hata yapmayi kabul etmelisiniz ama zihninizi basariya hazirlamalisiniz.

Basaril konusma sunumu, dinleyicilerin biz onlari deneyimlemeden 6nce bile tim hos duyumlarr alkislamasina ve tadini
cikarmasina olanak tanir.

15’ GORSELLESTIRME Aligtirmasi

Hedef/amag: Ekran performansi
Zaman Araligi: 15 dk
Eylemler, etkinlikler: hayal etme
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Egitim Tdrleri

Nasil (yéntem tiirleri): sézslz, bireysel
Akilda tutulmasi gerekenler: Ne zaman olumsuz bir sey distnsek, yanlis gidebilecek bir sey

Evde kendi kendine 6grenme, bireysel kogluk, atélye modeli ve web semineri gibi geleneksel okul sisteminin disinda kulla-
nabilecedimiz farkl egitim turleri vardir. Bunlar, topluluk éniinde konusma becerileri de dahil olmak tzere belirli becerileri

dustnuriz. Kendimizi olumlu bir sey dustinmeye zorlamaliyiz - karsit bir disinme teknigi: olumsuz

] <Y gelistirmek igin yetiskinlerin dislnebilecedi egitim y&ntemleridir. Bu tir egitimler 6grenmek, uygulamak ve gelistirmek icin
dislnceleri olumlu olanlarla degistirmek.

kullanilabilir.

Onerilen alistirmalar:

- 15 dakika boyunca ayrintilara odaklanarak performansinizi gorsellestirin; kendinizi nasil sundugunuz,
konusmanizi yapacaginiz yer, dinleyiciler, konusmanizi yaptiginiz anda kendinizi hayal edin:

Ses tonunuz ne ¢ok yUksek ne ¢ok algak, durusunuz ve jestleriniz séylenenlerle uyumlu. Konusmaniz
iyi bitmis, seyircilerin alkislamis.

Evde Bireysel Calisma

Kendi Kendine Calisma, gevrimici 6grenme kaynaklarinin mevcudiyeti nedeniyle ortaya ¢ikan bir 6grenme seklidir. Bireysel

calisma, 6grencinin ne istedigini, ne zaman ve nasil istedigini 8grenmesini saglar. Ogrenci, d§renme sirecini yénlendirir ve

bu, 6§retimsel 6§renmeden daha etkili olma egilimindedir. Oz-yénetimli 8§renme, bireylerin baskalarinin yardimi ile veya

Diger kaynaklar: yardimi olmadan, 6grenme ihtiyaglarini teshis etme, 6grenme hedeflerini formile etme, 6§renme igin insan ve materyal

e Calderone G., Superare la fobia sociale. Come si fa e perché occorre andare per gradi. kaynaklarini belirleme, uygun 6grenmeyi se¢me ve uygulamada girisken olduklari bir sireci tanimlar. Birey her sey hakkinda
Psicologo-parma-reggioemilia.com, http://www.psicologo-parma-reggioemilio.com/super- biraz bilgi edinmeyi hedefleyebilir veya tek bir konuda uzmanlasmaya yénelik siki ¢alisabilir.
are_ansia_fobia_sociale.html Kendi kendine ¢alisma, insanlarin sinif/alan disinda ve dogrudan denetim olmaksizin kendi ¢alismalarii yénlendirdigi bir
Sansavini C., arte del public speaking. AlphaTest, 2011 égrenme yontemidir. insanlar neyi (ve nasil) 6grendiklerinin kontroliini ellerine alabildikleri icin, kendi kendine calisma bircok
Google Digital Training, Parlare in pubblico. insan igin 6grenmenin ¢ok dederli bir yolu olabilir.

Yeni milenyumda, taklit edilen gergek hayattan davranis érnekleri saglayan videolarda ve ¢evrimici kurslarda sunulan egitim
¢oztmlerinin sayisinda énemli bir artis géruldd. Bu tam olarak topluluk éniinde konusma korkusunun Ustesinden gelmek igin
stratejilerin taninmasi ve standartlastiriimasindan kaynaklanmaktadir.

Topluluk 6niinde konusma yalnizca politikacilar, tiyatro oyunculari veya televizyon sunuculari igin bir beceri degildir ve artik
her calisma baglaminda nemli bir ayricaliktir. Topluluk 6ntinde konusma, profesyonel diinyada en ¢ok aranan becerilerden
biridir.

Festivaller, konferanslar, dersler veya seminerler gibi her sektérde dizenlenen etkinliklerin sayisinin giderek arttigi g6z
onune alindiginda, topluluk 6ntinde konusma, ginlik hayatta da her alanda giderek daha énemli hale geliyor.

Bireysel Calismanin Faydalari Bireysel Calismanin Dezavantajlari

Oz disiplin azaltabilir

Beyin firtinasini azaltir

Yz ytze etkilesim yoktur.

Esneklik eksikligi vardir.

Egitmenlerden girdi eksikligi vardir.
Yavas evrim olur.

Donusturtct gug eksikligi vardir.
Gevresel faydasi yoktur.

Ekip calismasi avantajlarini kullaniimaz.

Daha etkili bir sekilde 6grenmenizi saglar.
Ogrenmeniz tizerinde kontrol sahibi olabilirsiniz.
Galistiginiz konular hakkinda daha fazlasini kesfedersi
Ozgliveninizi artirabilir.

Kendi hizinizda 6grenirsiniz.

Meraki tesvik eder.

istediginiz her an yapabilirsiniz

Yapti§iniz iste daha iyi hale gelirsiniz.

Bire Bir Kogluk

Bire bir kogluk, insanlarin kendilerinde degisiklik yaratmalarina yardimci olur. Genellikle bu, kisisel bir hedefe ulasmak igin
bir beceri veya yetenedi gelistirmek anlamina gelir. Bu durum kararlastirilan bir performans ¢iktisina ulasmak igin birlikte
calisan iki kisi hakkindadir. Kog, kolaylastirmak igin kogluk etkilesiminden neyin gerekli olduguna dair derin bir anlayis
edinmeyi amaglar. iki kisinin istenen sonuclari elde etmesi gerekir, ancak bu stirecte her iki taraf icin de cok calisma, zorlu
gorevler ve zorlu kararlar olabilecedini unutmayin.

Bire bir kogluk iliskisinin &zellikleri sunlari icerir:

Son derece gizli bir diyalog aligverisi.

Destek sorunlariyla basa ¢tkmak igin bir ortam.
Mesleki gelisim ihtiyacl.

Kisilerarasi bir gelisim ihtiyaci.


http://www.psicologo-parma-reggioemilia.com/superare_ansia_fobia_sociale.html
http://www.psicologo-parma-reggioemilia.com/superare_ansia_fobia_sociale.html

Bire Bir Ko¢lugun Faydalari

Guvenli, bagimsiz bir danismana ve yeni fikir sahiplerine
erisim.

Kisisel ve mesleki gelisim.

lyilestirme alanlarini belirleme ve insanlarin bunlar
gelistirmelerine yardimci olma.

insanlara stirekli basariya ulasmak icin yol haritasi ve
araglar sunma.

Bire Bir Kog¢lugun Dezavantajlari

Dogal olmayan bir sekilde 6gretmenle strekli etkilesim
halinde olabilecekleri igin tikenme potansiyeli vardir.
Gelisimi gormek igin streci diger insanlarla karsilastir-
mak zor olabilir.

Bireysel calisma sdresi eksikligi olabilir.

Bir 6gretmen/ogretim goérevlisi, aktivitenin hizi ve tiru
degisikligini deneyecek glivenden yoksunsa, ders formati

Web Semineri

Web semineri, internet tGzerinden es zamanl olarak diizenlenen ¢evrimigi bir toplanti veya sunumdur. Basit¢e soylemek
gerekirse, bireyleri diinyanin dort bir yanindaki izleyicilerle bulusturan ¢evrimigi bir etkinliktir. Canli web seminerlerinin ana
ozelligi etkilesim veya es zamanli olarak bilgiyi tartisma, génderme ve alma yetenegidir.

Web Seminerinin Ozellikleri

Web Seminerinin Avantajlari

insanlari, kuruluslarin mevcut ihtiyaclari tarafindan monoton hale gelebilir. 0 Video ve sunum paylasma 0 Editimciler, seyahat etmek i¢in zaman ve para harcamak zorunda kalmaya-
yoénlendirilen sorunlari ele almasina yardimci olma. ' Mesajlasma caklarrigin daha genis bir 6grenci kitlesine ulasabilirler. Katiimeilar herhangi
e Diger alternatif seceneklere gére daha etkin bir zaman 0 Beyaz tahta bir yerden egitime katilabilirler.
kullanimi. ©  Anket yapma ' Mekan kiralama, yemek ve diger masraflarla ilgili maliyetlerden kacinmak,
Masaustt paylasma egitimcinin etkinlik icin daha az tcret almasina ve dolayisiyla daha fazla
o  Kayit alma katiimciya sahip olmasina olanak tanir.

Dersi Azalt, Ogrenmeyi Ust Diizeye Cikar: Atélye Modeli

Bir atolye, ortak bir ilgi veya sorunu paylasan on ile yirmi bes arasi kisiden olusan bir araya getirilmis bir gruptur. Yogun
calisma, arastirma, uygulama ve tartisma yoluyla bir konudaki becerilerini gelistirmek i¢in bir araya gelirler.

Atolye yontemi, 6grencilerin hedefler hazirlamasina ve segmesine izin verdigdi igin 6grencinin motivasyonunu artirir. Katilimeciya

aktif rol oynama firsati sunmak, 6gretimi daha etkili hale getirir.

Duzenlenen atélyeler, 6§rencilerin egitim alaninda psikomotor yonlerini gelistirmeyi amaglamaktadir. Katilimeilarin 6gretimsel
editim ve test materyali Uretmek icin bazi pratik ¢calismalar yapmalari bekleniyor.

Atolye Yoéntemi

Proseduri /

Atolyelerin Avantajlari

Kullanicilar genellikle cok motive olur.
Seanslarin uzunlugu ve sikhigr konusunda esnek-
lige sahip olunur.

Egitimde yaklasim ve uygulamalara yonelik
anlamayi ve yeterliligi gelistirmek icin etkin bir
sekilde kullanilir.

isbirligi ve grup calismasi veya takim calismasi
duygusu yaratir.

Mesleki sorunlari incelemek icin ortam saglar.
Egitimde yeni uygulamalari ve yenilikleri tanitir.

Adim 1 Hedefleri Tanimlayin

Adim 2 Hedef Kitleye Karar Verin

Adim 3 Dogru Konumu Segin

Adim 4 Bir Gindem Hazirlayin

Adim 5 Bir Takip Plani Gelistirin

Atdlyelerin
Dezavantajlari

Katilan kullanicilar ¢ok cesitli becerilere sahip
olabilir (bilgisayar ve dil gibi).

Uygun bir alan/yer bulmak zor olabilir. Ozel
tesisler veya malzemeler gerektirir.
Gelistirmek istediginiz her seyi tek bir atolyede
bulmak zor olabilir

Atolyeler buytk gruplar icin uygun degildir.
Katiimcilar ve personel i¢in cok zaman gerektirir.

' Web seminerleri, herhangi bir zamanda ve yerde konferanslar ve toplantilar
dizenlemeyi mumkun kilar. Herkes bir web seminerine isten ayriimadan veya
sadece evden, is gezisindeyken veya tatilden katilabilir.

" Mekan kiralama, kahve molalari ve transferlerle ilgili daha fazla bas agrisina
son - bir konferans diizenlemek birkag tiklama kadar kolay!

Web Seminerinin Dezavantajlari

Sinirh Etkilesim

Teknik zorluklar

Ekip Calismasi Eksikligi
Beden Dili Eksikligi
Ortam Kontrolt Eksikligi

Gunlik Program Ornedi

Gun 1

Sure

Etkinlik

Oturum 1
30

Ice breaker

Hedef/amag: Katilimcilarin birbirini tanimasini saglamak.
Nasil (yontem tiirleri): Bitln tyelerin hazir bulunmasi.
Akilda tutulmasi gerekenler: Tim isimler séylenmeli!

Ahstirma:
Isim etkinligi. Daire seklinde oturduktan sonra insanlarin isimlerini séylemeleri gerekir, sonra herkesten
bir isim soylemesi ve o kisiyle yer dedistirmesi istenir.

Diger kaynaklar:
https://www.salto-youth.net/tools/toolbox/tool/name-exercises.1041/

Oturum 2
30

Katilimcilarin beklentileri

Nasil (yéntem tiirleri): Butun Uyelerin hazir bulunmasi, distncelerini yansitmalari.

Tanim:

Kolaylastirici, katilimcilarin mevcut toplum éninde konusma becerileri ve atélyeden ne bekledikleri
hakkinda bir tartismaya rehberlik eder.

Bazi bilgiler paylasildiktan sonra, insanlar topluluk éntinde konusma becerileri konusunda sinirlarini
distnmeye baslarlar. Onlari neyin korkuttugu, neyi gelistirmeleri gerektigini dustndrler.

Bunlari gizli tutulan ve tartisma icin kullanilacak bazi post-itlere yazarlar.



https://www.salto-youth.net/tools/toolbox/tool/name-exercises.1041/

Oturum 3
45

Teori: Bazi topluluk 6niinde konusma ipugclari

Hedef/amag: Katilimcilar topluluk éntinde konusmanin arkasindaki teoriyi 6grenirler.
Nasil (yéntem tiirleri): kiguk gruplar.

Alistirma:
Secilmis bir konu tzerinde ikna etmeye ¢alisin ve ardindan bir sunum araciligiyla ne yaptiginizi ve
nasil yaptigmizi gosterin (ikna teknikleri, teori vb.)

Kolaylastirici tarafindan yonlendirilen tartisma

Diger kaynaklar:

h WW.

The SPEAK toolbox

Ara
Ekip kurma etkinligi: Paylasilan hikayeler

Hedef/amag: Bu alistirma, aktif paylasim yoluyla insanlar arasinda yakinlik kurulmasina yardimci
olur ve insanlarin gruptaki birgok kisiye tanimasina olanak tanir. Birgok kisiden hikaye dinledikten
sonra, katilimcilardan hikaye yapilarindaki kaliplari belirlemeleri istenir.

Nasil (yéntem tiirleri): Hikaye anlatimi

Alistirma:

Katilimcilardan paylasmak istedikleri bir hikayenin ana hatlarini yazmalari igin birkag dakika ayir-
malarint isteyin.

Ayakta durmalarini ve odanin baska bir yerinden biriyle eslesmelerini isteyin. Katilimcilar, partnerlerinin
hikayesini coskuyla dinlemeli ve sonra kendi hikayelerini anlatmahdir.

Katilimcilar daha sonra yeni partnerler bulur ve prosedurt tekrarlar.

Yarim duzine diger katilimciyla hikaye alisverisinde bulunduktan sonra, gruplar olusturun ve gru-
plarindaki katihmcilardan duyduklari tim insanlardan hikaye anlatiminda ortak unsurlar bulmalarini
isteyin, 6rnegin, onu olumlu bir deneyim haline getiren sey neydi?

Oturum 5
B0

Pratikte Teori: Topluluk Oniinde Konusma alistirmasi

Hedef/amag: Katilimcilarin topluluk 6ntinde konusma teorisini uygulamasi.

Nasil (yontem tiirleri): kiiguk gruplar.

To keep in mind: Tum katilimcilar kendi rollerini gelistirmek icin birbirlerine yardim etmelidir. B&lumler
tzerinde anlasmaya varilip daha sonra bélinebilmesi icin is grup icinde yapiimalidir.

Alistirma:

4 kisilik ve benzeri gruplarda katilimcilar, halihazirda var olan bir triin, marka, proje segip izleyiciye
bir sunum hazirlamalilar. Hepsinin sunum strecinde bir rol oynamasi gerekir

5-8 dakikalik sunumlar

Sunum sirasinda bir grup soru hazirlamali, digeri ise yapici geri dénit hazirlamalidir.

Katilimcilar hem egditmenlerden hem de baska bir gruptan geri dontt alirlar.

I
/

Bolum

4

Egitimciler bir grup iginde ortak ¢alisma dinamiklerini desteklemede nasil bir rol oynuyor?

Bireysel 6grenme icin editimcilerin 6nemi iyi bilinmektedir. Cogumuzun hayatimizin gidisatini sekillendiren bir 6§retmeni vard.
Egitimciler disinme seklimizi, nasil 6grendigimizi ve birbirimizle nasil etkilesim kurdugumuzu sekillendirir. Tum egitimciler
ayni degildir ve 6grenme yolculugumuzda farkli roller Ustlenebilirler.

Bilgi Dagitici

Okuldan bildigimiz gibi, egitimciler bilgiyi
aktarirlar. insanlarin egitiminde énemli
bir rol oynarlar. ilgili Teoriyi edindiler,
gerceklerini biliyorlar ve simdi bunlari
bize aktariyorlar. Bu egitimciler bize
deneyim bilgisi saglar ve dinyayi oldugu
gibi anlamamiza yardimci olur.

Guvenli Alan Saglayicisi

Bir egitimcinin rold, 6grenme ortaminin
glvenli olmasini saglamak olmaldir.
Ogrenciler kendilerini ifade etme,
fikirlerini paylasma ve tim olasiliklari
kesfetme konusunda kendilerini rahat
hissetmelidir. Daha belirgin bir anlamda,
guvenli alan saglayicisi, 6grenme or-
taminin fiziksel olarak gtvenli olmasini,
yani keskin nesneler vb. olmamasini,
saglamaya yardimci olabilir.

Teknik insani

Yeni teknolojiyle destek, simdi, korona
salgininin ortasinda her zamankinden
daha kritik hale geldi. Yeni teknolo-
jiyle basa ¢ikma yetenedi, mesleki
gelisim ve is firsatlarina erisim igin gok
onemlidir. Egitimcilerin rolt, 6grencil-
erin gelisen teknolojilerle etkilesime
girmesine yardimci olmak ve yeni
beceriler kazanmalarini saglamak
olabilir.

Sorun Cozlcd

Problem ¢ozucl olarak egitimciler,
6grenme sureci icin gok dnemlidir. Bir
sorunla karsilastiginizda, genellikle
sorun ¢ozicl birinin olmasi yardimci
olur. Ogrencilerin mevcut sorun-
larindan kurtulmalaria yardimei
olur ve 6grenme strecinin daha da
ilerlemesini saglar.

Bag§ Olusturucu

Egitimcilerin rold, 6grencilerin bir-
birleri arasinda da baglar kurmak
olabilir. Baglar, mesleki gelisim ve
kariyer 6zlemleri i¢in oldugu kadar
o6grenme slreci igin de kritik dneme
sahiptir. Burada paylasmak en énemli
unsurdur. Fikirleri, degerleri, deneyim-
leri ve bilgileri paylasiyoruz, béylece
bir 6grenen topluluk haline geliyoruz.

Sdre¢ Odakl

Bir egitimcinin rolt, 6grencilerin strecin
finalden daha 6nemli oldugunu anlama-
larina yardimei olmak olabilir. Ogrenme,
diger 6grencilerin performansina gére
notlarla 6l¢ulur. Standartlastiriimis
testler, ilerlemenin dogru &l¢uldiagund
gbstermez. Ancak ilerleme, geriye dogru
bir adim, hatta bazen bir basarisizlikla
da hissedilebilir. Egitimciler, 6grencilerin
ilerleme konusunda kendilerini rahat
hissetmelerine yardimci olabilir.

Geri Bildirim
Kolaylastiricisi

Egitimcilerin rolt geri bildirim vermektir.
Geri bildirim, gelismenin yollarindan
biridir. Kisisel degerlendirme 6gren-
cilerin gelismesini saglar. Ogrencilerin
ayrica nasil tepki vereceklerini ve
geri bildirimle nasil basa ¢ikacaklarmi
6grenmelerini gerektirir. Her zaman
kolay degildir, ancak buna nasil tepki
verilecegini ve ondan nasil gelisecegini
bilmek gergekten hayatidir.


https://www.salto-youth.net/tools/toolbox/tool/presentation-excellence-basics-devil-s-dozen.1643/

Gunluk Program Ornedi

Gun 1

Zaman

Oturum 1
30’

Oturum 2
30

Oturum 3
30

Etkinlik

Bilgi Dagitici

Hedef/amag: “bilgi daditici” 6grenme yolculugumuzdaki rolleri tanimak

Zaman arahigi: 30

Yaklagim ve tavir:

1. Bir eg@itimci olarak bilgi dagiticinin teorik tanimi (metin)

2. Birrol yapma oyununun olusturulmasi

3. Film arastirmasi

Eylemler, etkinlikler:

e rol yapma oyunu

e dederlendirme

e youtubeda “Bilgi daditici” igin kisa film izlemek

Nasil (yontem tiirleri): ktiguk gruplar

Diger kaynaklar:

» https://resilienteducator.com/classroom-resources/5-roles-for-a-teacher-leader/
» https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/
the-role-of-the-educator/

» https://www.youtube.com/results?search_query=knowledge+dissemination

Ogrenen

Hedef/amag: “Odrenen” 6grenme yolculugumuzdaki rolleri tanima

Zaman arahigi: 30

Yaklagim ve tavir:

1. Bir egitimci olarak “6grenen”in teorik tanimi (metin)

2. Bir rol yapma oyununun olusturulmasi

Eylemler, etkinlikler :

e rol yapma oyunu

¢ degerlendirme

Nasil (yontem tiirleri): Tim grup

Diger kaynaklar:

P https://resilienteducator.com/classroom-resources/5-roles-for-a-teacher-leader/
» https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/
the-role-of-the-educator/

Siire¢ Odakh

Hedef/amag: “Surec odakll” 6grenme yolculugumuzdaki rolleri tanima

Zaman araligi: 30

Yaklasim ve tavir:

1. Bir egitimci olarak “stire¢ odakli’nin teorik tanimi (metin)

2. Birrol yapma oyununun olusturulmasi

3. Grafiklerin ve rakamlarm olusturulmasi

Eylemler, etkinlikler:

e rol yapma oyunu

e grafikler, rakamlar

e degerlendirme

Nasil (yéntem tiirleri): kicuk gruplar, tim grup

Diger kaynaklar:

» https://resilienteducator.com/classroom-resources/5-roles-for-a-teacher-leader/
» https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/
the-role-of-the-educator/

Oturum 4
30

Giivenli Alan Saglayicisi

Hedef/amag: “Guvenli Alan Saglayicisi” 6grenme yolculugumuzdaki rolleri tanima
Zaman araligi: 30

Yaklasim ve tavir:

1. Bir e@itimci olarak “Guvenli Alan Saglayicisinin” teorik tanimi (metin)

2. Bir rol yapma oyununun olusturulmasi

3. Grafiklerin ve rakamlarin olusturulmasi

Eylemler, etkinlikler :

e rol yapma oyunu

e grafikler, rakamlar

e degerlendirme

Nasil (yéntem tiirleri): kugtk gruplar, tim grup

Diger kaynaklar:

» https://resilienteducator.com/classroom-resources/5-roles-for-a-teacher-leader/
» https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/
the-role-of-the-educator/

Oturum 5
30

Sorun Coziicii

Hedef/amag: “Sorun Cozicu” 6grenme yolculugumuzdaki rolleri tanima

Zaman araligi: 30

Yaklasim ve tavir:

1. Bir egitimci olarak “Sorun Cézuci’ntin teorik tanimi (metin)

2. Birrol yapma oyununun olusturulmasi

3. Filmarastirmasi

Eylemler, etkinlikler:

e rol yapma oyunu

e dederlendirme

e  Bir egitimci olarak “Sorun Cézuct” adl youtube'da kisa film izleme

Nasil (yéntem tiirleri): kiguk gruplar, tim grup

Diger kaynaklar:

» https://resilienteducator.com/classroom-resources/5-roles-for-a-teacher-leader/
» https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/
the-role-of-the-educator/

» https://www.youtube.com/watch?v=lhHhwbWEGXQ

Oturum 6
30

Kaynak Saglayici

Hedef/amag: “Kaynak Saglayici” 6grenme yolculugumuzdaki rolleri tanima

Zaman arahigi: 30

Yaklasim ve tavir:

1. Bir egitimci olarak “Problem C6zicU’nln teorik tanimi (metin)

2. Birrol yapma oyununun olusturulmasi

3. Film arastirmasi

Eylemler, etkinlikler :

e rol yapma oyunu

e dederlendirme

e  Bir editimci olarak “Kaynak Saglayici’nin youtube'daki kisa filmini izleme

Nasil (yéntem tiirleri): kiicuk gruplar, tim grup

Diger kaynaklar:

» https://resilienteducator.com/classroom-resources/5-roles-for-a-teacher-leader/
» https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/
the-role-of-the-educator/

» https://www.youtube.com/watch?v=w83S-0m8Mz4



https://resilienteducator.com/classroom-resources/5-roles-for-a-teacher-leader/
https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/the-role-of-the-educator/
https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/the-role-of-the-educator/
https://www.youtube.com/results?search_query=knowledge+dissemination
https://resilienteducator.com/classroom-resources/5-roles-for-a-teacher-leader/
https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/the-role-of-the-educator
https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/the-role-of-the-educator
https://resilienteducator.com/classroom-resources/5-roles-for-a-teacher-leader/

https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/the-role-of-the-educator/
https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/the-role-of-the-educator/
https://resilienteducator.com/classroom-resources/5-roles-for-a-teacher-leader/
https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/the-role-of-the-educator/
https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/the-role-of-the-educator/
https://resilienteducator.com/classroom-resources/5-roles-for-a-teacher-leader/

https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/the-role-of-the-educator/
https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/the-role-of-the-educator/
https://www.youtube.com/watch?v=lhHhwbWEGXQ
https://resilienteducator.com/classroom-resources/5-roles-for-a-teacher-leader/
https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/the-role-of-the-educator/
https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/the-role-of-the-educator/
https://www.youtube.com/watch?v=w83S-0m8Mz4

Oturum 7
30°

Teknik insani

Hedef/amag: “Teknik insani” 6grenme yolculugumuzdaki rolleri tanima

Zaman araligi: 30

Yaklasim ve tavir:

1. Bir egitimci olarak “Teknik insani’nin teorik tanimi (metin)

2. Bir rol yapma oyununun olusturulmasi

3. Aktivite

Eylemler, etkinlikler :

e rol yapma oyunu

e yansima

e Aktivite plani (teknik cihazlarim kullanimiyla)

Nasil (yontem tiirleri): kicUk gruplar, tim grup

Diger kaynaklar:

P https://resilienteducator.com/classroom-resources/5-roles-for-a-teacher-leader/
» https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/
the-role-of-the-educator/

Oturum 8
30

Oturum 9
30

Bag Olusturucu

Hedef/amag: “Bag Olusturucu” 6grenme yolculugumuzdaki rolleri tanima

Zaman arahgi: 30

Yaklasim ve tavir:

1. Bir egitimci olarak “Bag Olusturucu”nun teorik tanimi (metin)

2. Etkinlik = sinif/seminer icinde bir bag olusturma

Eylemler, etkinlikler :

e rol yapma oyunu

e dederlendirme

o fotograf cekme, flip chart gizme

Nasil (yéntem tiirleri): kicuk gruplar, tim grup

Diger kaynaklar:

» https://resilienteducator.com/classroom-resources/5-roles-for-a-teacher-leader/

» https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/
the-role-of-the-educator/

» https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&qg=educator+as++Network+Builder

Geri Bildirim Kolaylastiricisi

Hedef/amag: “Geri Bildirim Kolaylastiricisi” 6grenme yolculugumuzdaki rolleri tanima
Zaman arahigi: 30

Yaklagim ve tavir:

1.Bir egitimci olarak “Geri Bildirim Kolaylastiricisi’nin teorik tanimi (metin)

2.Etkinlik = sinif/seminer ile geri bildirim

Eylemler, etkinlikler :

e rol yapma oyunu

e dederlendirme

o fotograf cekme, flip chart ¢izme

Nasil (yontem tiirleri): kigUk gruplar, tim grup

Diger kaynaklar:

» https://resilienteducator.com/classroom-resources/5-roles-for-a-teacher-leader/

» https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/
the-role-of-the-educator/

» https://helpfulprofessor.com/feedback-from-parents/

'
/

Bolim 5

Halka agik konusmanin 6z Gzerinde ¢alistiktan sonra, mesajimizi etkili/gtcla kilmak ve dinleyicilerinizin dikkatini cekmek igin
tim araglari 6zimsemek nemlidir. Gercekten de bigim, 6z kadar 6nemlidir. Ses tonunun yani sira jestler ve etkilesimlerle
de ilgilidir. Herhangi bir topluluk konusmacisinin bilmesi gereken “Yapilmasi ve Yapiimamasi Gerekenler” vardir. Topluluk
onunde jestler yapmak insanlarin kendilerini daha gtivende hissetmelerini saglar ve bir 6gretim gorevlisi gibi davranmalari
icin araglar sunar.

Olusturulan modul, insanlari halka agik bir sunumun pratik olarak nasil ¢alistigina hazirlamaya yardimei olur. Nasil konusulacagini,
ellerin nasil hareket ettirilmesi ve buytk bir kitlenin éniinde nasil ayakta durulmasi gerektigini aciklayan fiziksel alistirmalar
sunar. Ayrica, 6grenenler sunumu desteklemek icin PowerPoint gibi egitim araclarini kullanirlar. Modultin sonunda 6grenen
kisiler, ilk kelimeden son kelimeye kadar halka agik bir konusma yapmak i¢in gerekli ttm bilgilere sahip olmayr umabilirler.

Topluluk 6ntinde konugma becerilerinin unsurlari nasil kullanilir veya uygulanir?

Ses Tonu

Telaffuz sirasinda sesin yonunin

. Diffiiz: Ses agizdan ¢iktiktan sonra gesitli yonlere yayilma-
agizdan nasil ¢iktigidir. [ki ana tard

ya baslar. Kolay dinlenen bir sese sahiptir. Bilgilendirici, ikna
vardir. Bunlar Difftiz ve Direkttir. Dogall edici ve ilham verici olmak tizere her durumda kullanilabilir.
olarak, codu insan konusurken bu ikisin- Kullanim: Telaffuz ederken, agzinizdan nefesle birlikte
den yalnizca birini kullanir (yalnizca sesi ¢ctkarmaya calisin.

Daginik veya yalnizca Dogrudan).

~ Direkt: Ses dogrudan seyirciye gider. izleyicinin dikkatini
¢ekme giictine sahiptir. Genellikle dinleyicinin dikkatinin
dagilmamasi i¢in konusmaya odaklanmasini saglamak

\ icin kullanilir.

Kullanim: Sesi disari verirken, en azindan agzinizdan nefesi

verin.

Mimikler

Topluluk 6niinde konusmadan énce el hareketleri hakkinda 6nceden dustinmek onemlidir.
Eller her zaman goérinir olmalidir. Ayrica, onlarla ne yaptigimiza dikkat edin.

Ellerinizi her zamanki gibi KULLANMAYIN (stkmak, cebinize tikmak, sagmizla oynamak, 6niintizde kenetlemek vb.). Ellerinizi
glven ifade edecek sekilde kullanmalisiniz.

Eller sadece pratik bilgileri iletmek i¢in yararh degildir. Duygulari iletmek i¢in de kullanilabilir (ve kullanilmalidir). Ellerinizin
sabirl bir sekilde yaniizda kalmasina izin verip, duygusal bir hikaye ANLATMAYIN ve dinleyicilerinizin hissettiklerinizi
hissetmesini beklemeyin.

Onemli konulardan bahsederken ve gérisunizi belirtirken, dinleyicilerinize elinizin hangi tarafini gésterdiginize son
derece dikkat etmelisiniz. Ellerinizi s6zlerinize uygun olacak sekilde konumlandirin. Bir konuda tartismaya agik oldugunuz
fikrini iletmek icin insanlarin avucunuzu gérmeleri gerekir. Aksine, belirli konulardan veya ifadelerden eminseniz, o kesinligi
belirtirken avug i¢lerinizi asagi dogru “bastirarak” bu konuda net olabilirsiniz. Asagiya dogru hareket eden avug ici “konu
kapandi” anlamina gelir ve bu ince ama inandirici mesaji izleyiciye gonderir.


https://resilienteducator.com/classroom-resources/5-roles-for-a-teacher-leader/
https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/the-role-of-the-educator/
https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/the-role-of-the-educator/
https://resilienteducator.com/classroom-resources/5-roles-for-a-teacher-leader/
https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/the-role-of-the-educator/
https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/the-role-of-the-educator/
https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&q=educator+as++Network+Builder
https://resilienteducator.com/classroom-resources/5-roles-for-a-teacher-leader/
https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/the-role-of-the-educator/
https://www.ldatschool.ca/learning-modules/fostering-advocacy/building-self-advocacy-skills/the-role-of-the-educator/
https://helpfulprofessor.com/feedback-from-parents/

Etkilesim Mesaj

Topluluk 6ntnde konusma, fikirlerin Herhangi bir dinleyici kitlesiyle konusmadan 6nce, mesajinizin iyi tanim-
konusmacidan dinleyiciye tek yonlu iletilm- landigindan emin olun. Mesajiniz - kesin olmak gerekirse - genel amaciniz,
esi degildir; Etkili bir topluluk konusmacisi, hedefiniz ve amacmizdir: dagitim modeli, izleyici geri bildirimi ve bilgi
dinleyicileriyle etkilesime giren ve iletisim aktarimi.

kuran kisidir. Kitlenize sorular sormak, Tekrarlanan hatalar eylemden ¢ok icerige odaklanir. Elbette icerik onemlidir,
uygun oldugunda hedef kitle tyelerine ancak izleyicinin bu konuda ne yapmasini istiyorsunuz? Nasil hissetmelerini
atifta bulunmak ve onlara seslenmek ve istiyorsunuz? Nasll bir 6nlem almalarini isterdiniz?

hatta onlara zaman ayirdiklari igin tesek- Ayrica konusmaniz igin baska niyetleriniz de olabilir: mesajin arkasindaki
kir etmek, dinleyicilerinizle s6zlu olarak mesaj. Belki de hedef kitlenizin hissetmesini ve anlamasini istediginiz tekil
etkilesim kurmanin etkili yollarindandir. bir hedefiniz, noktaniz veya duygunuz vardir. Konusmanizi olusturmak igin
kullandigmiz her kelime daha sonra o belirli hedefe, ana veya duyguya
ulasmak icin ise yarar.

Powerpoint Sakalar

ik yaygin hata, bir slayta cok fazla kelime koymaktir. PowerPoint’iniz Sakalar, bir konusmayi tanitmanin en iyi yolu
bir Word belgesi dedil. Cok fazla kelime varsa, insanlar sizden daha olarak gorulebilir. Bununla birlikte, bu ayni
cok slayda odaklanacaktir. Bu nedenle cimleler mimkin oldugunca zamanda dinleyicilerinize tim konusmanizin
kisaltiimahdir. hazir oldugunu da gosterecektir. Durum béyledir,
Ayrica, bir slaydi renkler veya resimlerle asiri yuklememek daha ancak kitlenizin bunu hatirlamasi gerekmez.
iyidir. Sunumunuz bir reklam degildir veya herhangi bir pazarlama Konusmaniz akici ve dogal olmalidir.

amaci tasimamaktadir. Powerpoint, tim sunumun odak noktasi degil, Ayrica, saka yapmak dogrudan bir iletisim yolu
konusmaniza destek olmalidir. oldudu igin herkes kendini rahat hissetmeyebilir.
Bunun yaninda, renklerin anlamlarini arastirmak, hedef kitlenize iletmek I Aiieel slelaer felelnniel =iaiiar =i iarenanen seisilie
istediginiz duygu/duygulara uygun renkleri secebilmek igin gereklidir. Saka yapma zorunlulugu yoktur, bunun yerine
Profesyonel olmak istiyorsaniz, renklerin ¢cakismasindan kaginiimalidir. komik olmayi tercih edebilirsiniz, bu da farkli ve

uygulamasi daha kolay bir seydir.

Projeksiyon GOz Temasi

Projeksiyon, mesajinizi etkili bir sekilde iletmek icin dogru ses G6z temasi, bir kitleyle baglanti kurmanin ilk ve
modiilasyonu ve projeksiyon tekniklerini kullanir. Ornegdin, mesa- en dogal yoludur. Ancak, insanlarin dogrudan
jinizin anlamli olmasi igin belirli zamanlarda bilingli olarak sesinizi gozlerinin icine bakmak stresli olabilir. Herhangi
yukseltmek ve algaltmak isteyebilirsiniz bir harekette veya telaffuz ettiginiz herhangi bir
Soylemek istedikleriniz icin heyecanlanin. Kitlenizin, konusmak kelimede yargilanmis hissedersiniz ve baskali§in
istediginiz sey hakkinda tutkulu oldugunuzu hissetmesi gerekir. g6rinima agir olabilir. Ancak baskalarinin
Kendi s6zlerinize giveniyorsaniz, inandirici bir konusmaci olarak gozlerinin icine bakmak baska bir yaklasima
goruneceksiniz. Daha sonra, gégus, girtlak vb. kullanarak projek- dondsturdlebilir: dinleyicilerinizin konusmanizi
siyonunuzu gelistirmenize yardimci olabilecek birgok egzersiz anlamasi i¢in destede ihtiyaci vardir. Onlara
yapabilirsiniz. Ornegin, sarki soylerken veya konusurken belden bakmak, dikkatlerini cekmek ve kendilerini nemli
asadi egilmek, gevseyen bir titresim hissetmenize yardimci olacak hissetmelerini saglamak icin bir arag olabilir

ve bu da size sesin serbest birakildigi hissini verecektir. Oztinde, bir

konusmaci ve sarkici olarak, bagirmak ve zorlamak yerine sesinizi

agzinizdan ¢ikarmak istersiniz. Daha dustk ve sabit bir girtlaga

sahip olarak ve tinlamay: tesvik eden belirli bir yolu sekillendiren

Unld harfler kullanilarak elde edilir.

Gunlik Program Ornegi

Gin 1

Sure

Etkinlik

Oturum 1
120’

Vokal tonunuzu nasil gelistirirsiniz?

Hedef/amag: Guven, otorite, varlik ve etkiyi yansitan bir ses olusturmak igin ses tonunuz tzerinde

nasil calisacadinizi grenme.

Zaman Araligi: 60 dk

Yaklasim ve tavir: Sesinizin duyulmayi hak ettigine inanin.

Eylemler, etkinlikler: ses alistirmalari.

Nasil: s6zIU ve soézsiz.

Akilda tutulmasi gerekenler: Nefes egzersizleri yaparken rahat olun, yoksa pratik yapmakta

zorlanabilirsiniz.

Onerilen egzersizler:

¢ Diyaframdan nefes alin, gogstintze degil karniniza derin bir nefes alin.

e Adzinizi agin, yansitmak ve taninmak istiyorsaniz agzinizi agmalisiniz. Kulaga basit geliyor, ancak
bir¢ok insan bunu uygulamiyor.
Kendi hareketlerinizi kisitlayin- kaslarinizi sikin veya ellerinizin tizerine oturun.

e Merdivenlerden yukari ¢ikin ve merdivenlerden inin — bir siir ya da nesir okuyun. Algaktan baslayin
ve sonra sesinizle yukselin, sonra tekrar algaltin.

e Tinlamaile oynayin. Yiksek tinlama daha yuvarlaktir (bir ingiliz aksani diistintin), bu da bizi daha
sicak, rahatlatici ve ulasilabilir kilar.

Oturum 2
1200

Dogal yolla jest ve mimik nasil yapilir?

Hedef/amag: Fikirleri iletmek i¢in beden dilinin nemini 6grenme

Zaman Araligi: 60 dk

Yaklasim ve tavir: Jestler énemlidir, ama fazla dustinmeyin!

Eylemler, etkinlikler: Fiziksel aktiviteler.

Nasil: s6zIU ve sozstz yontemler, kiicik grup ¢alismalari.

Akilda tutulmasi gerekenler: Jest ve mimiklerin ellerinizle sinirli olmasi gerekmez.
Onerilen egzersizler:

e Bir seferde bir kisiyle konusun.

e Ayaklarinizi hareket ettirin.

e  Hareketinizi degistirin.

Oturum 3
120°

izleyiciyle nasil etkilesime gegilir?

Hedef/amag: Dinleyicileri konusmanin aktif bir parcasi haline getirme.

Zaman Araligi: 60 dk

Yaklagim ve tavir: izleyicilerin geri bildirimde bulunabilecedi cesitli yollar vardir, kendinizinkini
bulabilirsiniz!

Eylemler, etkinlikler: Fiziksel aktiviteler.

Nasil: s6zIU, s6zstz ve grupga genel oturum.

Akilda tutulmasi gerekenler: Tum beden dilinin ve s6zsuz iletisimin hedef kitlenizle etkilesimi
etkileyebilecegdini unutmayin.

Onerilen egzersizler:

e Daha fazla soru sorun (retorik sorular veya cevaplar).

Kitlenizden 6zel bir sey yapmasini isteyin.

Dinleyicilerinize karsilik gésterecekleri bir sey verin.

Katkilari taniymn ve kabul edin.

°
°
°
e (Cerceveleme de kullanin.




Oturum 4
120°

Goz temasi nasil gelistirilir?

Hedef/amag: Dengeli bir géz temasi kurmak, konustugunuz kisilerle gtiven olusturmaniza yardimci

olacaktir.

Zaman Arahgi: 60 dk

Yaklasim ve tavir: pratik, pratik, pratik!

Eylemler, etkinlikler: Fiziksel aktiviteler.

Nasil: S6zstz yontemler. Kigik grup etkinlikleri.

Akilda tutulmasi gerekenler: G6z temasinin bircogumuza dogal yoldan gelmemesi, ihmal edilmesi

gerektigi anlamina gelmez!

Onerilen egzersizler:

e 20 hazirliksiz konusma konusu hazirlayin, katlayin ve bir zarfa koyun. Ardindan bir konu segin,
onunlzdeki birine bakin ve 2-3 dakika bu konu hakkinda konusun.

e Yararl ipuglarini 6grenin (kalabalgin biraz tstine dogru bakmak/gézlerin yakininda bir odak
noktasi se¢mek vb.).

e Bakislarmizi ktigtk gruplar halinde kisiden kisiye ¢evirin

Aksam

Sesinizin projeksiyonu/yansimasi nasil yapilir?

Hedef/amag: Ses zenginligini gelistirme ve iyi konusmak i¢in dogal tonunuzu bulma.

Zaman Araligi: 60 dk

Yaklagim ve tavir: Ses projeksiyonu size gliven verecek ve kisiliginizle parlamaniza yardimei olacaktir.

Eylemler, etkinlikler: Nefes aktiviteleri.

Nasil: S6zIU ve sozstiz yontemler. Kiguk grup etkinlikleri.

Akilda tutulmasi gerekenler: Bu bagirmak degil!

Onerilen egzersizler:

e Sahneye ¢ikmadan 6nce sesinizi hazirlayin (ortaya-gégus rezonansi ve sonra basa-kafa sesi
rezonansi).

e Duzenli bir nefes akisina sahip olun. Bunu bir pipet kullanarak, tfleyerek ve ses tellerinizi ayni
anda kullanarak hissedebilirsiniz.

e Girtlaginizi (ses kutusunu) sabit tutun ve kaldirmayin. Yutkundugunuzda girtlagimiz yukselir ve
sonra geri iner, sarki soylerken veya konusurken bundan kaginmak isteriz.

e Sesinizi zorlamayin, bunun yerine rezonans yaratin. Bogazinizda bosluk yaratarak ve ¢inlayan
titresimleri hissetmeyi ve yaratmayi 6¢grenerek sesinizi serbest birakin. Diyafram, siz sarki
soylerken ve konusurken dogal olarak ses tellerinize hava verir.

Diger kaynaklar: (theories, internet links with materials, books, etc)

»How To Work On Projecting Your Voice The Right Way As An Actor — Practical Instructions — 2 Be

An Actor

» 5 easy voice projection tricks for public speaking to try now (thecoachinginstitute.com.au)

'
/

Ulke

Bolu

lyi Uygulamalar
Topluluk 6niinde konusmayi gelistirme ve girisimci
yaklasimla ilgili iyi uygulamalar

En lyi Uygulamanin Basghg

m®©o

Isvecg

Topluluk Oniinde Konusma Egitimi (PST-Public Speaking Training)

Kurulus Adi

Mimerse AB

Yazar

Arbetsformedlingen/ Mimerse AB

Ana Metodolojiler

Mimerse AB, bireyleri ve girisimcileri, girisimcilik ve topluluk 6niinde konusma becerilerini
gelistirmek icin isglict piyasasina yeniden entegre olma veya entegre olma konusunda
egitmek icin VR (Sanal Gergeklik) uygulamalarini kullanir.

En iyi uygulamanin bir 6zeti/
aciklamasi

Kamu istihdam Hizmetlerinde ve isletmelerinde topluluk 6niinde konusma, isveg Hiz-
metlerinin gelecekteki ortaklari icin 6lgeklenebilir ve kalite gtivenceli egitim ve kogluk
araci olarak kullaniimaktadir.

Eniyi uygulamanin amaci

Proje, kullanicilara girisimcileri, egitimcileri, bireyleri ve kuruluslari egitme firsati verilen
bir VR uygulamasi gelistirmeyi amaglhyor.

Faydalanicilar tzerindeki etkisi

En buyuk fayda, blytk savunmasiz gruplari élgeklenebilir bir VR egitim aracini daha hizli
ve daha etkin kullanmalarr igin desteklemek, zihniyetlerini dikkate almak ve topluma ve
isglicl piyasasina geri dénmek icin daha kisa ve bireysellestirilmis bir stre¢ saglamaktir.

Yontemler

Planlama ve baslangi¢ toplantisi, Uygulama igin bir gereksinim spesifikasyonunun
olusturulmasi, Bir proje planinin olusturulmasi, iki ilerleme raporu ve bir nihai rapor,
Hedeflenen hedef gruptan faydali geri bildirimler toplamak icin isvec Kamu istihdam
Servisi ile birlikte test oturumlari. Basvurunun kalitesini saglamak ve isvec Kamu istihdam
Hizmetinin ihtiyaclarini karsiladigindan emin olmak icin iki haftada bir isve¢ Kamu istihdam
Kurumu ile birlikte toplantilar.

Daha fazlasi /En iyi Uygu-
lamalara Dogrudan Baglantilar.
(web sitesi, kitaplar, dergiler,
makaleler)

» https://www.vinnova.se/en/p/interview--and-fear-of-public-speaking-training-in-vir-
tual-reality/

Lutfen eniyi uygulamayi goster-
en yiksek kaliteli fotograflar da
ekleyin — telif hakki tcreti.



http://thecoachinginstitute.com.au
https://www.vinnova.se/en/p/interview--and-fear-of-public-speaking-training-in-virtual-reality/

https://www.vinnova.se/en/p/interview--and-fear-of-public-speaking-training-in-virtual-reality/


Ulke

En Iyi Uygulamanin Bashg

Atdlye/Egitim - Motivate

Kurulus Adi

IFALL- Integration for Alla

Ana Metodolojiler

Gevrimigi canli egitim

En iyi uygulamanin bir 6zeti/
actklamasi

Calistay, herkesin, 6zellikle yetigkinlerin ve girisimcilerin, topluluk 6ninde konusma
sunumlarini ve Isveg topluluklarina sorunsuz bir sekilde entegre olmak igin gereken
araglariiyilestirmeyi/ytkseltmeyi arastirmalarr igin tasarlanmistir.

En iyi uygulamanin amaci

ilgili teorilerle desteklenen pratik alistirmalar yoluyla hedef gruplarin topluluk éniinde
konusma becerilerini gelistirmeyi amaglar.

Faydalanicilar Gzerindeki etkisi

Calistayin sonunda herkese egitim sertifikasi verilecektir. Bu sertifika ve 6grenme sireci,
bireyi cesarette ustalasmak ve topluluk éniinde engel olmadan (korku, endise ve dustk
6zguven) konusmak icin donatacaktir.

Yoéntemler

IFALLIin ayirt edici 6zelligi aktif katilim oldugundan, toplumu, yetiskin editimcileri ve
gécmenleri olumlu etkiler. iletme sekli 6nceden yiiz yiize yapiliyordu, ancak Covid
kisitlamalari nedeniyle tum egitimler ¢evrimigidir. Tum faaliyetler sanal olarak tam
katihmla yuratalar - kitaplar, dergiler ve topluluk 6ntinde konusma deneyimleri egitim
sirasinda tartisilir.

Daha fazlasi /En lyi Uygu-
lamalara Dogrudan Baglantilar.
(web sitesi, kitaplar, dergiler,
makaleler)

» https://ifall.se/

Lutfen eniyi uygulamayi goster-
en yuksek kaliteli fotograflar da
ekleyin — telif hakki tcreti.

Ulke

En Iyi Uygulamanin Bashg:

italya

Topluluk Oniinde Konusma Egitimi Kursu

Kurulus Adi

WMR Academi

Yazar

WMRA, Web Pazarlama ve Arastirma Akademisi, Studio Cappello’nun (Dijital Pazarlama
Ajansi) yan Grint akademisidir.

Ana Metodolojiler

Eg@itim kursu, kamera dninde alistirmalar ve kisisellestirilmis simulasyonlar kullanir.

En iyi uygulamanin bir 6zeti/
aciklamasi

WMRA, kisinin iletisim becerilerini gelistirmek icin faydali olan beceri ve yetkinlikleri
kazanmak igin, kamera ontnde alistirmalar ve kisisellestirilmis similasyonlarla dolu, 3
glnlik (9.00dan 18.00%e kadar) pratik ve ilgi gekici bir kurs gelistirdi. Kurs, s6zIt olmayan
dilin yonetimi ve duygularin kontroll gibi herkesin dogal ve etkili bir sekilde iletisim
kurmasini saglayan profesyonel teknikleri 6grenerek, topluluk oninde konusmaniz
gereken durumlarda duygusalliga hakim olmayi 6gretir.

Eniyi uygulamanin amaci

Kurs, bir konusma, halka acik bir sunum ve iletisim miadahalesi distinme, hazirlama,
organize etme ve basaril bir sekilde sunma becerilerini gelistirmeyi amaglar. Onemli
ticari ge¢mise sahip projelerin analiz ve sergileme sentezinin ana unsurlari anlasilir.

Faydalanicilar Gzerindeki etkisi

Kurstan sonra katilimcilar sunlari yapabilir:

e Bir konusmayi etkili bir sekilde baslatma, gelistirme ve sonlandirma;

e Stresi yonetmek igin tekniklerin edinilmesi yoluyla duygusalligi kontrol etme;

e Yiksek oranda dikkati cekmek ve strdirmek icin dogru ilgiyi nasil uyandiracagimizi
bilme;

e Hedefe etkili bir sekilde ulasmak i¢cin mtdahaleyi izleyiciye uyarlama;

e Mesaji vurgulamak igin sesi kullanma becerileri kazanma;

e letisimi gticlendirmek icin beden dilini kullanma;

e Kisinin konusma becerilerinin farkindaligimi artirma;

e Kendi mesajinizi acgik ve etkili bir sekilde iletme.

Kurs o kadar iyi ki, WMRA Zucchetti, ikea, Riello, Saeco, Boscolo, Wind, Yamaha, Google,
San Paolo, Axa, Velux, Lidl, Nexi, Adecco gibi ¢ok 6nemli ve Ginlt 60 Ulusal Sirket tarafindan
segiliyor.

Resmi web sitesinde, egitim kursuna katilanlarin elde ettigi birgok olumlu geri bildirim
yaymlanmaktadir.

Yontemler

Kurs, yuksek uzmanhga sahip kisiler tarafindan diizenlenmektedir ve kendilerine is
modellerini gelistirme hedefi koyan tim profesyonellere ve sirketlere yoneliktir.

Daha fazlasi /En iyi Uygu-
lamalara Dogrudan Baglantilar.
(web sitesi, kitaplar, dergiler,
makaleler)

» https://www.wmra.it/corso/corso-public-speaking/



https://ifall.se/
https://www.wmra.it/corso/corso-public-speaking/

Lutfen eniyi uygulamayi goster-
en yUksek kaliteli fotograflar da
ekleyin — telif hakki Ucreti.

Bu, WMRAnIn resmi web sitesinin fotografidir.

. . Q .
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Ulke

En Iyi Uygulamanin Bashg:

italya

TEDx Livorno

Kurulus Adi

Associazione culturale Livorno 2020

Yazar

Luca Leonardini

Ana Metodolojiler

TEDx, yenilik¢i ve girisimci becerilerini tesvik etmek igin katilimcilarin dogal zekasini,
comertligini ve yaraticih@ini kullanir.

En iyi uygulamanin bir 6zeti/
aglklamasi

TEDx Livorno, sehirlerine asik bir grup Livorno tarafindan en iyi yenilik¢i ve girisimci
becerileri tesvik etmek ve uzun vadeli fayda olusturup toplumu bulastiran galip bir
zihniyet gelistirmek igin diizenlenen bir etkinliktir.

TEDx Livorno, kilturel ve teknolojik degisim egilimini paylasan pozitif Labronik enerjilerin
hizlandiricisidir ve hepsinden énemlisi, toplum igin “yararli fikirleri yaymak” ile ilgilenen
farkh duyarlilik ve becerilere sahip insanlar, gruplar, sirketler arasindaki kamu ve 6zel
kahramanlar arasindaki bulusma yeridir.

Eniyi uygulamanin amaglari

TEDx Business etkinlikleri sunlari tesvik eder:

1) DUSUNCE LiDERLIGI

TED cesur distinmeyi tesvik eder ve ¢alisanlardan gunlik islerin disinda dinamik fikirleri
paylasmalarini ister. TEDx Business, ¢alisanlara fikirlerini ve hayat hikayelerini 6zgurce
ifade etme firsati sunar.

2) YENILIK KOLTURU

Ekip olarak organize edilerek, katilimcilarin fikirleri etrafinda anlamli anlatilar olustur-
malarini ve sunum becerilerini gelistirmelerini 6gretir.

3) CALISANLARIN BAGLILIGI VE KATILIMI

TEDx etkinlikleri, departmanlar arasindaki isbirligini gticlendirirken, her diizeyde ¢alisanlari
ve fikirleri bir araya getirir.

Faydalanicilar tzerindeki etkisi

2019 yilinda Goldoni Tiyatrosu'nda dizenlenen TEDx Livorno etkinliginde 100 kisi (biletler
sadece bes giinde tukendi) ve bekleme listesinde 90 kisi vardi. Ekim 2018'de diizenlenen
ilk etkinligin “neredeyse sifir” katiimcisindan yola ¢ikarak, Ekim 2019°'da bunun yerine
300 katilimerya ulasildi.

Yontemler

Surekli gelisen TEDX Livorno grubunda deger, yaydiklari fikirlere ve degerlere olan tutkuda
birlesen insanlarin goklugu ve gesitliliginden gelir.

Vefal TEDxliler toplulugunu olusturan belirleyici faktor, Livorno2020 dernedinin herkesin
harika bir seyin pargasi oldugunu hissetmesini saglamak igin her seyi yapmasi, degisimin
bas kahramani, tarihinin kahramani gibi hissetmesi ve her seferinde farkli bir duygu
yasamalarini saglamasidir.

TEDx etkinliklerine ek olarak, Livorno 2020 sira disl, yenilikgi, olaganustt bir bakis agisiyla
ele alinan guincel konular hakkinda konferanslar ve tartismalar dizenlemektedir. Ayrica,
go¢ etmek zorunda kalmadan bélgede deder olusturmayi géz éniine alarak mumkin
oldugunca ¢ok Livornoluya ilham vermek icin bélgenin girisimci basari hikayelerini
anlatmak i¢in “yenilikgi Livornolular” ile bir réportaj formati yaratti.

Daha fazlasi /En lyi Uygula-
maya Dogrudan Baglantilar.
(web sitesi, kitaplar, dergiler,
makaleler)

» https://medium.com/livorno2020/10-buone-pratiche-per-una-comunicazione-effi-
cace-451a0140cdad



https://medium.com/livorno2020/10-buone-pratiche-per-una-comunicazione-efficace-451a0140cdad
https://medium.com/livorno2020/10-buone-pratiche-per-una-comunicazione-efficace-451a0140cdad

Lutfen en iyi uygulamayi
gbésteren yuksek kaliteli
fotograflar da ekleyin — telif
hakki tcereti.

Bu, TEDx Livorno’nun resmi web sitesinin fotografidir.

Ulke

En Iyi Uygulamanin Bashg:

italya

(In Youth Workers’ shoes) Genglik Calisanlarinin Yerinde Olmak - Genglik Calismalarinda
Korkular ve Duygular

Kurulus Adi

Associazione Agrado

Ana Metodolojiler

Egitim kursu, Genglik calisanlarinin korkularina ve duygularina (iletisim korkusu, topluluk
onunde konusma korkusu vb.) dayanmaktadir.

En iyi uygulamanin bir 6zeti/
aciklamasi

Genglik calisanlari, kimliklerinin ve dederlerinin byutk bir bolumunt yaptiklara islere
getirirler.

lliskilere (bireysel ve grup), degerlere ve duygulara dayali, ikinci adimda yéntem, bilgi ve
teoriler Gzerine kurulu bir calismadir ve bu nedenle icinde bir karmasiklik vardir.
Genglik calisanlarr arasinda, 6zellikle yeni baslayanlarda, yasanan tikenmislik olaylarinin
ne kadar olagan oldugu kolayca anlasilir.

Bu nedenle, korkularinin ve duygularimin farkinda olmalari, bunlari kendi yararlari ve
genglik gruplarinin yarari igin kullanmalari esastir.

Buradaki fikir, bu korkulari tanimak ve paylasmak ve belirli yeterliliklerin gclendirilmesi
yoluyla bunlarla (iletisim korkusu, topluluk éniinde konusma korkusu, ¢atisma korkusu,
yargilanma korkusu,..) micadele etmek i¢in araglar ve yontemler saglamak icin bu
projeyi yurtmektir.

Eniyi uygulamanin amaglari

e  Genglik calisanlarina rolleri, deneyimleri, dederleri ve korkulari hakkinda dustinmeleri
icin bir alan saglamak;

e Temel korkularla yizlesmek ve bunlarin Ustesinden gelmek igin Genglik Calismasinin
farkh alanlarinda (iletisim, catisma yonetimi, problem ¢6zme, ..) yeterliliklerini
glglendirmek.

e  Katiimcilari, kazanilan bilgileri uygulamaya koyma, nihai gorev olarak kigtk atolye
calismalari tasarlama ve gergeklestirme konusunda desteklemek;

e  Genglik calismasi ve uluslararasi boyut ve isbirliginde katilimcilari ve kuruluslarin
yetkinliklerini ve yeteneklerini gliclendirmek.

e  Kuruluslar arasinda daha ileri projeler igin ortaklik olusturulmasini kolaylastirmak
(kuruluslar arasinda olumlu degisim yoluyla);

e Yaygin egitim yontemlerini ve NFE 6greniminin taninmasini gelistirmek.

e  Genglik calisanlarinin gtglendirilmesine katkida bulunmak icin yayilacak ¢iktilarin
(gtnluk bir Blog ve bir web sitesi) olusturulmasi.

Faydalanicilar tizerindeki etkisi

Proje hem orta vadeli hem de uzun vadeli sonuglar elde etmeyi amacladi. (isbirligi icinde
yeni projeleri ortaya ¢ikaracak ortakliklar bu sekildedir)

Katilimcilar, mesleki ve kigisel yeterliliklerinde ve ¢alismalarinin kalitesinde genglerin
lehine gelismelerle, 6zellikle:

e Genglik calismasinda gunltk zorluklarla ytzlesmek igin bilgi, yontem ve araglar
kazandilar, ve farkl ¢alisma ortamlarinda ve farkli gruplarla rollerinin farkindah
yaninda ihtiyag ve duygulari dogru bir sekilde taniyip ifade etmeyi pekistirdiler;

e Yenibir 6zglven icin ve genclerle veya genglerin lehinde calismalarinin tim asama-
larinda nitelikli konulari getirmek igin grup kolaylastiriciigr konusundaki yeterliliklerini
gelistirdiler;

e  GUnluk islerinde motivasyonlarini ve memnuniyetlerini artirdilar;

e lyiuygulamalarin alisverisi ile uluslararasi ishirligini ve yetkilendirmeyi giiglendirdiler;

Ortak kurulusglar: projelendirmede i¢ kalite seviyelerini, daha nitelikli ve motive olmus
bir kadroyu daha iyi hale getirdiler- Uluslararasi diizeyde faaliyet gosterme kapasitesini
artirdilar - Kuruluslar arasinda uzun sireli gtvenilir ortakliklar yarattilar.

Diger STK’lar ve Genglik calisanlari, calismalarini gencgler (6zellikle dezavantajli olanlar)
yararina gelistirmek igin ¢iktilardan faydalandi.

Yontemler

Sunumlar, Takim Calismasi, Video, Koc¢luk, Rol yapma, Dinya Kafe, Proje tasarimi, deney-
imsel etkinlikler, Blog olusturma, dlcme ve dederlendirme araclari gibi resmi olmayan
yontemler.




Daha fazlasi /En iyi Uygula-
maya Dogrudan Baglantilar.
(web sitesi, kitaplar, dergiler,
makaleler)

» https://www.salto-youth.net/tools/european-training-calendar/training/in-youth-

workers-shoes-fears-and-feelings-in-youth-work.7935/?fbclid=IwAR2e_ntq mU3zn-
w9gwgQxVxKV4agaQzvagWjlcQSR2_TiKWCpuE-BJhEmk4

Latfen en iyi uygulamayi
gosteren yluksek kaliteli
fotograflar da ekleyin — telif
hakki tcereti.
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Ulke

En Iyi Uygulamanin Bashg:

italya

(In Youth Workers’ shoes) Genglik Calisanlarinin Yerinde Olmak - Genglik Calismalarinda
Korkular ve Duygular

Kurulus Adi

YouNet

Ana Metodolojiler

Metodoloji teorik dersler, pratik alistirmalar, multimedya katkilari, tartigsmalar, yardimci
araglarin sunumlari ve similasyonlarm bir karisimidir.

En iyi uygulamanin bir 6zeti/
aciklamasi

Kurs dort modulden olusmaktadir:

1) Takim ¢alismasi ve liderlik tarzlari

2) Catisma yonetimi

3) Topluluk 6ntinde konusma ve sunum becerileri
4) Toplanti yénetimi.

Her gin tur farkli olacak. Katilimcinin italyan kiltirel baglamini deneyimlemesine, grup
dinamiklerini gi¢lendirmesine ve diger katiimcilarla fikir ve deneyim alisverisinde bulun-
masina olanak saglayacaktir. Her sabah, etkilesimli bir 6zet oturumu, katilimcilarin énceki
gln anlatilan kavramlari daha iyi gelistirmelerini ve 6zimsemelerini saglar. Her glntin
sonunda, 6grenme programini gelistirmek ve katilimcilarin ihtiyaglarina gére uyarlamak igin
kisa bir degerlendirme yapilir. Kursun son giiniinde, sistemi sonlandirmak ve takip ve planlar
icin geri donut almak igin kapsamli bir degerlendirme yapilir. Katilimeilar arasinda bag
kurma ve isbirligi her asamada desteklenecek ve tesvik edilecektir. E-6§renme portalinin
destegiyle sinif temelli kurs tamamlanir. italya’da katilimin korunmasina yardimei olunur.

Eniyi uygulamanin amaglari

Bu kursun genel amaci, yetiskin egitimi alaninda ¢alisan (veya ¢alismayi planlayan) (18 yas
Ustt veya her yastan okulu birakan) kisilerin sosyal becerilerini gelistirmelerini saglayarak
yasam boyu 6grenmenin kalitesini artirmaktir. Tum Avrupa’daki diger katilimcilar ve
egitmenler ile Avrupa’da yetiskin 6grenimi hakkinda daha genis bir anlayis kazanmak
ve en iyi uygulamalari ve deneyimleri paylasmaktir.

Bu yapilandiriimis yogun kurs, katiimcilarin takim ¢alismasi, ¢ok kiltdrld bir ortamda
calisma, kriz ve ¢catisma yénetimi, topluluk 6niinde konusma ve iletisim, toplanti yonetimi
gibi sosyal becerilerini gelistirmelerini amaglamaktadir. Bu beceriler gintimiz din-
yasinda ¢ok 6nemlidir ve egitim alaninda ¢alisan veya ¢alismayi planlayan kisilerin is
kalitesi ve istihdam edilebilirlik perspektiflerinde fark yaratir. Tum katiimcilar sertifika
ile ¢dullendirilecektir.

Faydalanicilar tizerindeki etkisi

Bu kurs sayesinde katilimcilar:

e  Belirli teorik 6grenme oturumlari aracihgiyla ekip calismasi, catisma yonetimi, toplanti
yonetimi, topluluk éntinde konusma ve iletisim hakkinda bilgi ve araglar edinecek;

e  Grupdlistirmalari ve yardimer araglarin similasyonlari yoluyla pratik sosyal becerilerini
gelistirecek;

e Ingilizce iletisim kurma kapasitelerini ve ¢ok kiiltiirlt bir ortamda ekip calismasini
gelistirmek icin uluslararasi baglamda isbirligi yapmayi 6§renecek;

o Ozgecmis yeterliliklerini ve istihdam edilebilirlik perspektifierini gelistirecek;

e Avrupa’nin her yerinden gelen katilimcilar ve personel ile en iyi uygulamalari ve
deneyimlerini paylasacak;

e Gundelik isbirligi, ag olusturma ve ekip olusturma faaliyetleri yoluyla Avrupa’da
yetiskin eg@itimi alaninda ¢alisan kisi ve kuruluslarla temas kuracak;

e talyan kurumlarini ziyaret edecek ve a§ kuracaklar.

Egitimin hedef grubu, herhangi bir rolde (6gretmenler, egitmenler, kariyer gorevlileri,
mufettisler, yonetim personeli, idari personel..) yetiskin egitiminde yer alan veya yer
alacak kisileri ifade eder.

Katilimcilar, mezunlar toplulugu araciligiyla YouNet veya YouNet’in ortaklari veya diger
kursiyerler tarafindan organize edilen takip toplantilari ve gelecekteki 6grenme firsatlari
hakkinda davet edilecek ve giincel tutulacaktir. Portal araciligiyla katiimeilara Hareketlilik,
Ogrenme, Egitim, Ogretim, Kiltir ve Arastirma alanlarindaki temel Programlar arasinda
yer alan finansman firsatlari hakkinda da bilgi verilecektir.



https://www.salto-youth.net/tools/european-training-calendar/training/in-youth-workers-shoes-fears-and-feelings-in-youth-work.7935/?fbclid=IwAR2e_ntq_mU3znw9gwqQxVxKV4agaQzvaqWjlcQSR2_TiKWCpuE-BJhEmk4
https://www.salto-youth.net/tools/european-training-calendar/training/in-youth-workers-shoes-fears-and-feelings-in-youth-work.7935/?fbclid=IwAR2e_ntq_mU3znw9gwqQxVxKV4agaQzvaqWjlcQSR2_TiKWCpuE-BJhEmk4
https://www.salto-youth.net/tools/european-training-calendar/training/in-youth-workers-shoes-fears-and-feelings-in-youth-work.7935/?fbclid=IwAR2e_ntq_mU3znw9gwqQxVxKV4agaQzvaqWjlcQSR2_TiKWCpuE-BJhEmk4

Yontemler

Metodoloji teorik dersleri, pratik alistirmalari, multimedya katkilarini, tartismalari, yardimel
arag sunumlarini ve simulasyonlari birlestirir. Katilimcilar arasinda a§ olusturma ve isbirligi
her asamada desteklenecek ve tesvik edilecektir. E-6grenme portalinin destediyle sinif
temelli kurs tamamlanacaktir.

Ulke

Eniyi uygulamanin bashd:

Avusturya

Improve your Public Speaking Skills

Daha fazlasi /En iyi Uygula-
maya Dogrudan Baglantilar.
(web sitesi, kitaplar, dergiler,
makaleler)

» https://www.salto-youth.net/tools/european-training-calendar/training/

soft-skills-for-adult-education-public-speaking-conflict-and-meeting-management-team-

Kurulus Adi

VondiConsulting Unternehmensberatung

working.3726/

Latfen en iyi uygulamayi
gosteren yluksek kaliteli
fotograflar da ekleyin — telif
hakki tcereti.

Yazar

Mag. Thomas Vondrak, CEO VondiConsulting,
Josef-Thomanstr. 10,58, 6020 Innsbruck, Austria

Ana Metodolojiler

Konusmaci koguyla 90 dakikalik interaktif ders

En iyi uygulamanin kisa bir
ozeti/agiklamasi

Topluluk 6ntinde konusma becerilerinizi gelistirmeye yonelik bu editim, harika bir konusmaci
olmak igin sigrama tahtanizdir (birkag katiimcinin geri bildirimi). Mikemmel konugmanin
arkasindaki sihirli sos nedir, dinyanin izlemekten ve dinlemekten keyif aldigi bir konusmayi
sunmanin tarifi nedir?

Eniyi uygulamanin amaci

Topluluk 6niinde konusma becerilerinizi gelistirmek, 6rn:

Ses kontrolt
Vicut dili
Sunum

izleyici iliskileri

Faydalanicilar Gzerindeki etkisi

Topluluk 6ntinde konusma becerilerinizi gelistirmek, kendinize olan gtiveninizi artirabilir
ve konusmayla ilgili yasayabileceginiz kayginin Ustesinden gelmenize yardimci olabilir.

Yontemler

Mikemmel konusmanin arkasindaki sihirli sos nedir, dinyanin izlemekten ve dinlemekten
keyif aldigi bir konusmayi sunmanin tarifi nedir?

Konusmaci kogu Niki Ernst ile 90 dakikalik interaktif bir dersin tadini ¢ikarin (Avusturyali
startuplar: Canli bir topluluk ve blyuk 6lgekli degisim girisimleri aracihiiyla Avusturya'da
yenilik¢iligi ve girisimciligi tesvik ederler)

Daha fazlasi /En lyi Uygula-
maya Dogrudan Baglantilar.
(web sitesi, kitaplar, dergiler,
makaleler)

» https://austrianstartups.com/event/improve-public-speaking-skills/

Lutfen en iyi uygulamayi
gosteren yuksek kaliteli
fotograflar da ekleyin — telif
hakki Gcereti.
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https://www.salto-youth.net/tools/european-training-calendar/training/soft-skills-for-adult-education-public-speaking-conflict-and-meeting-management-teamworking.3726/
https://www.salto-youth.net/tools/european-training-calendar/training/soft-skills-for-adult-education-public-speaking-conflict-and-meeting-management-teamworking.3726/
https://www.salto-youth.net/tools/european-training-calendar/training/soft-skills-for-adult-education-public-speaking-conflict-and-meeting-management-teamworking.3726/
https://austrianstartups.com/event/improve-public-speaking-skills/


Ulke

En iyi uygulamanin bashd:

Avusturya

Etkili iletisim Egitimi Tirol

Kurulus Adi

VondiConsulting Unternehmensberatung

Yazar

Mag. Thomas Vondrak, CEO VondiConsulting,
Josef-Thomanstr. 10,58, 6020 Innsbruck, Austria

Ana Metodolojiler

Cevrimici Ogretim (ZOOM)
Sinif (en fazla 5 katilimci — COVID kurallari)
Gevrimici Kendi Hizinizda (bireysel kogluk)

En iyi uygulamanin kisa bir
ozeti/agiklamasi

Etkili iletisim Egitimi Tirol:

Hedef grup: Start-uplar, STK'lar, KOBI

Bu iletisim egitimi kursu sirasinda adaylar, iletisimin baskalari Gzerindeki etkisine ve
kisisel iletisim becerilerini bilgilerin verimli ve etkili bir sekilde iletilebilecedi bir dizeye
nasil gelistirebileceklerine dair kapsamli bir anlayis edineceklerdir.

En iyi uygulamanin amaglari

e iletisim tarzinizi nasil belirleyecedinizi ve ayarlayacaginizi 6grenmek.
e Naslil yetenekli bir iletisimci olunacagini anlamak.
e lletisim tekniklerinin ne oldugunu ve nasil kullanilacagini 6grenmek.

Faydalanicilar tzerindeki etkisi

Etkili lletisim Egitiminin Anahatlari

Yontemler

a) Cevrimici Egitmen

Kullanimi kolay sanal platformumuz, canh bir egitmenle evinizden kursa katilmaniza
olanak tanir. Sinif kursuyla ayni programi izleyecek ve egitmen ve diger temsilcilerle
etkilesime girebileceksiniz.

b) Sinif

Bu bizim en popluler 6grenme seklimizdir. Diger 6grenme tirlerinde kagirilabilecek 6nemli
‘insan dokunusunu’ saglayan egitim mekanlarimizdan birinde (Innsbruck, Kitzbuhel) kurslar
dizenliyoruz.

c) Start-uplar ve STK’lar icin 6zel olarak hazirlanmis 6grenme deneyimi

Kurslarimiz, alandan bagimsiz olarak bireysel proje veya is gereksinimlerinizi karsilayacak
sekilde uyarlanabilir.

Daha fazla /En Iyi Uygulamaya
Dogrudan Baglantilar. (web sit-
esi, kitaplar, dergiler, makaleler)

» http://www.managesolutions.at

Lutfen en iyi uygulamayi
gosteren yuksek kaliteli
fotograflar da ekleyin — telif
hakki Gcereti.
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http://www.managesolutions.at/

Ulke

En iyi uygulamanin bashg

Tiirkiye

Pecha Kucha

Kurulus Adi

Klein Dytham architecture

Yazar

Astrid Klein and Mark Dytham

Ana Metodolojiler

Pecha Kucha sunumlari, mimarlik ve tasarim alaninda 20 dakikalik dtizenli sunumlari en
aza indirme ve canlandirma ihtiyacindan dogdu. Bir Pecha Kucha'daki slaytlar otomatik
oldugundan, sunum yapan kisi, ayrilan zamanda her slaydin mesajini yakalamak igin iyi
organize olmalidir.

En iyi uygulamanin kisa bir
ozeti/agiklamasi

PechaKucha (Japonca “chit chat”), milyonlarca kullanicisi olan, dinyanin en hizli buytyen
hikaye anlatma sitesidir. PechaKucha, “Goster ve Anlat”in her zaman olmak istedigi
yerdedir. Toplamda 20 slayt var. Her slayt 20 saniyelik yorum alir. Her sey bu kadar,
basit ama verimli. Orijinal baglantilar olusturulur. PechaKucha, ilgi alanlarini paylagsmak
ve bilgelik vermek icin miukemmel bir aractir. 7 dakikadan daha kisa bir stirede, kiresel
yenilikciler, izleyicileri harekete geciren guclu, gorsel olarak ¢ekici hikayeler olusturmak
icin PechaKucha platformunu kullaniyor.

Eniyi uygulamanin amaglari

e PK Create, eglenceli, akilda kalici ve paylasmasi kolay kisa, gti¢lt konusmalar
olusturmaniza olanak tanir.

e PK Create, daha etkili bir hikaye anlaticisi olmaniza yardimci olacaktir. Takipte
kalmaniza ve izleyici etkilesimini ve elde tutma oranini artirmaniza yardimci olacaktir.

e PechaKucha 6gretmenler tarafindan kullanilan bir 6gretim yéntemidir. Sunumlar
icin 6grenciler PK kullanir. PK, arastirmacilar tarafindan akademik bulgulari agik¢a
tanimlamak igin kullanilir. Ayrica ¢calisanlarin katiimina ve sirket kalttrintn olusturul-
masina yardimci olur.

Faydalanicilar tzerindeki etkisi

Dinyanin en buyuk agik erisim arastirma koleksiyonu olan CORE'da yayinlanmis binlerce
arastirma makalesi, PechaKucha’nin 6grenme, konusma ve iletisim Gzerindeki olumlu
etkisine atifta bulunuyor.

Yontemler

Pecha Kuchalar, daha ytksek metin-gérintt oranina sahip standart 20 dakikalik Power-
Point sunumlarindan daha fazla fotograf, resim veya grafik gibi gérseller kullanir. Zaman
kisitlamalari nedeniyle, metin genellikle kullaniimaz veya bazen tamamen kagmilir.
Ayrica slaytlardan okumaya izin verilmez, bu nedenle sunum yapan kisinin sunumuna
daha fazla dahil olmasi ve dinleyicileriyle daha fazla ilgilenmesi gerekir.

Daha fazlasi /En yi Uygula-
maya Dogrudan Baglantilar.
(web sitesi, kitaplar, dergiler,
makaleler)

» https://www.pechakucha.com
» https://www.redalyc.org/ jatsRepo/1692/169253769001/html/index.html

Lutfen en iyi uygulamayi
gbésteren yuksek kaliteli
fotograflar da ekleyin — telif
hakki Gcereti.

Pecha¥ucha Hostan Event ForSchools ForBusiness Use Cases Pricing

Introducing PK Create: For Business

A new way to share and
connect with others, in the
office or remotely

PK Create helps you create short, powerful talks

that are engaging, memorable, and easy to
share.

Learn More i
=

Fotograf, ana web sitesinin ekran gorinttsadur.

Ulke

Eniyi uygulamanin bashd:

Tiirkiye

Kart veya zar kullanarak hikaye anlatimi

Kurulus Adi

Faal Dernegi

Ana Metodolojiler

Topluluk 6nlinde iyi bir konusma, hikayelerin kullanilmasini gerektirir. Seyirci igin sikici,
uzak veya karmasik konulari hayata gegirmeyen ek bilgiler ve zihinsel gorseller sunar.
Konusmacilar, hikayeleri kullanarak dinleyicilerin algilari, distince stregleri veya inanglari
ile ilgili kisisel hikayeler anlatabilirler. Ayrica, hem kisilerarasi temasta hem de topluluk
onunde konusmada hikayeleri dahil etmek, dinleyicilerin yorumlarmizi veya sesinizi
hatirlamalarina yardimcei olur. Bazen kendi hikayelerinizi hatirlamak bile zor olabilir
ya da stresle sirayi karistirabilirsiniz. Bu nedenle, Dixit kartlari veya hikaye zarlari,
konusmacilarin bu uygulamada hikayeleri kolayca birlestirmelerine, hatirlamalarina
veya olusturmalarina yardimci olacaktir.

En iyi uygulamanin kisa bir
ozeti/agiklamasi

Bu uygulamada konusmaci, konusma éncesinde ve konusma sirasinda hikayeleri nasil
kullanacagini 6grenecektir. Her insanin paylasacak ¢ok hikayesi veya deneyimi vardir.
Hikayeler ve yasam deneyimleri, konusmaciyi dinleyiciye baglayacak; kendilerini daha
rahat hissedecekler ve rahat¢a konusmalarina devam edeceklerdir. Konusmadan énce,
konusmaci yasadiklari deneyimler ve hikayeler hakkinda distnecektir. ‘Hayat Nehrv’
etkinligi ile konusmacmin isini kolaylastiracagiz. Bu aktivitede konusmacit hayatindaki inis
¢ikislari ve dénim noktalarini gérecektir. Bunlari tartisma konusuna baglayabilecekler.
Daha sonra Dixit kartlari ve hikaye zarlarrile bir hikaye olusturmak igin pratik yapacaklar
veya dusitncelerini kartlara veya resimlere baglayabilecekler. Bu onlarin konusmalarmi
verimli ve etkili bir sekilde yapmalarini saglayacaktir. Rahat olacaklar ve izleyiciler veya
ogrenciler veya meslektaslar kendilerini dahil ve ilgili hissedecekler.

Eniyi uygulamanin amaglar::

e Hikayeler yalnizca dinleyicilere daha etkili ve unutulmaz deneyimler sunulmasini
saglamakla kalmaz, ayni zamanda konusmacinin onlari iletmesini kolaylastirir.
insanlarin hepsi dogustan hikaye anlaticisidir ve insanlar hikaye anlattiginda
gulumserler, tutku gosterirler ve i¢tenlik yayarlar.

e Ozgunluk yalnizca eglenceli ve inandirici olmakla kalmaz, ayni zamanda konusmacilarin
orada olduklarinda kendilerini daha rahat ve giivende hissetmelerini saglar.

e Hata yapma veya bir seyi yanlis soyleme korkusu, sahne korkusunun yaygin bir
kaynadidir. Bir hikayeyi, 6zellikle de kisisel bir hikayeyi anlatmak igin ¢ok fazla
ezber veya alistirma yapmak gerekmez; konusmaci zaten biliyor ve muhtemelen
onlarca kez séylemistir. Konusmacilarin anlatacak bir hikayesi olmasa bile, bir hikaye
olusturmak igin kartlari veya hikaye zarlarini kullanacaklardir. Bu, konusmacilar igin
bir glivence olacak ve endiselenmeyeceklerdir.

e  Konusmacinin konusmanin baslangicinda endiseli veya stresli olmasi muhtemeldir,
ancak ayni zamanda dinleyicilerin ilgisini yakalamasi gereken andir. insan olarak
konusarak hikayeler anlatiriz: gtlimseriz, iyi beden dili kullaniriz, g6z temasi kurariz
- dinleyicilerin bize giivenmesine yardimci olacak her sey. Konusmaci sunuma
bu sekilde baslarsa, kaygi veya sunum gerginliginin onlari ele gegirme olasihigini
ortadan kaldirir. Bunun yerine, izleyicileri hemen olumlu geribildirim sunmaya baslar;
konusmac, hikayeyi dinlerken onlarin gtluimsedigini, tepki verdigini, ilgili gortindiginu
ve koltuklarinda 6ne dogru egildigini fark ettiginde, sonunda konusmacinin kendine
glveni artacaktir.

Faydalanicilar tzerindeki etkisi

» https://www.psychologicalscience.org/observer/storytelling-in-teaching
» https://defyventures.org

Yontemler

= Kisisel hikayelerinizi kullanma.
= Dixit Kartlari Kullanma.

= Hikaye Zari Kullanma.

= Hayat Nehri etkinligini kullanma.

Daha fazlasi /En lyi Uygulamaya
Dogrudan Baglantilar. (web sit-
esi, kitaplar, dergiler, makaleler)

» https://www.fastcompany.com/40517079/want-to-be-a-more-confident-speaker-
tell-a-story

» https://buckleyschool.com/magazine/articles/public-speaking-storytelling-sto-
ries-to-teach/

» https://www.speakingsavvy.com.au/storytelling-basics/



https://www.pechakucha.com

https://www.redalyc.org/jatsRepo/1692/169253769001/html/index.html
https://www.psychologicalscience.org/observer/storytelling-in-teaching

https://defyventures.org
https://www.fastcompany.com/40517079/want-to-be-a-more-confident-speaker-tell-a-story

https://www.fastcompany.com/40517079/want-to-be-a-more-confident-speaker-tell-a-story

https://buckleyschool.com/magazine/articles/public-speaking-storytelling-stories-to-teach/

https://buckleyschool.com/magazine/articles/public-speaking-storytelling-stories-to-teach/

https://www.speakingsavvy.com.au/storytelling-basics/

Ulke

En Iyi Uygulamanin Bashg

Tiirkiye

Istanbul and Bosphorous Toastmasters

Kurulus Adi

Toastmasters International

Yazar

Ralph C. Smedley

Ana Metodolojiler

Topluluk 6niinde konusma ve liderlik becerilerini 6§reten dinya ¢capinda bir kultipler agidir.

En iyi uygulamanin kisa bir
ozeti/agiklamasi

Normal bir toplantida, Aksamin ToastMasteri veya toplanti sahibi, aksamin atmosferini
olusturmak igin bir tema seger. Daha sonra dort kisi, sectikleri bir konuda doért ila on
dakikalik bir sunum yapar (tahsis edilen sire, kullpte kag konusma yaptiginiza baglidir).
Uyeler ve ziyaretciler, hazirlanan konusmalari dinledikten sonra cay veya kahve icmek
ve birbirlerini tanimak igin 15 dakikalik bir mola verirler. Hepimiz aninda dogaglama
yapabilmekten faydalanacagiz. Uyeler ve ziyaretciler “korkung” (ama yine de eglenceli)
“Masa Konulari” béliminde dogaglama becerilerini gelistirecekler.

» https://youtu.be/383gehepo8M

En iyi uygulamanin amagclari

Topluluk 6ntinde konusma yeteneklerinizi gelistirmek.

Liderlik yeteneklerinizi gelistirmek.

Yeteneklerinizden en iyi sekilde yararlanmak.

Sinirsiz kisisel gelisimin tadini ¢tkarmak.

Kuguk, samimi bir ortamda ¢evre olusturma tzerinde ¢alismak.

Grup ortaminda konusma, yazma ve sunum yapma alistirmasi yapmak.
is yerinde rekabete ayak uydurmak.

Ozgiiven ve 6z farkindalik gelistirmek.

Faydalanicilar Gzerindeki etkisi

Merkezi Englewood, Colo.da bulunan organizasyonun Gyelidi, 145 tlkede 16.200'den fazla
kultipte 364.000'i asiyor. 1924’ten beri Toastmasters International, farkli gegmislere sahip
insanlarin daha 6zglvenli konusmacilar, iletisimciler ve liderler olmalarina yardimci oldu.
» https://yabangee.com/toastmasters-public-speaking/

Yontemler

e Toplanti Rolleri (GUniun Toastmasteri, Ah-Sayici, Dil bilgisi kontrolctist, Zaman
kontrolcUst, Degerlendirici, Tablo konulari ustasi, Genel degerlendirici.)

e MasaKonulari

e Konusma Yapma.

Daha fazlasi /En iyi Uygula-
maya Dogrudan Baglantilar.
(web sitesi, kitaplar, dergiler,
makaleler)

https://www.toastmasters.org

Lutfen en iyi uygulamayi
gosteren yuksek kaliteli
fotograflar da ekleyin — telif
hakki tcereti.
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TOPLULUK ONU KONUSMACILARI
VE EGITIMCILERI ICIN IPUCLARI

PRATIK YAPMAK
MUKEMMELLESTIRIR!

Bir kisisel gelisim uzmani olan Brain Tracy, ortalama bir insanin 6lmekten
korktugundan daha ¢ok topluluk 6ntinde konusmaktan korktugunu belirtiyor.
Yiksek degerli video pazarlama yoluyla endistrinin énde gelen uzmani da
olsaniz, etkinliklerde agilis konusmacisi da fikirler sunarak kendini kanitlamak
onemlidir, ve topluluk éninde konusma hizli bir sekilde bir marka ve musteri
listesi olusturmak igin en degerli stratejidir.

iste bir kisinin son derece etkili bir topluluk nii konusmacisi olmasina yardimei
olacak bazi taktikler.

Topluluk 6ntinde konusma
kayginizi gelistirin

Genel olarak konusursak, istikrarh bir
pozitif cosku akisina sahip olmak uzun
bir yol gerektirebilir. Bununla birlikte,
tim olumsuz duygularinizi pozitif en-
erjiye donustirmek igin stresinizi yone-
tirseniz, bu yardimci olacaktir. Topluluk
onunde konusmada stres kaginilmazdir
ve yerihizla 6grenilebilen rahatlamaile
degistirilmelidir.

Mutlulugunuzun
pesinden gidin

Topluluk 6niinde konusma sirasinda
kitlelerle bag kurmak icin en giclt
strateji, tutkulu hikayeler ve sezgiler
paylasmaktir. Bu strateji, herkes igin
olumlu bir atmosfer yaratan size ve
izleyicilere gergekten ilham veriyor.

Kendinizi rahat hisset-
tiginiz kisilerle pratik yapin

Henuz iyi bir topluluk 6ntinde konusmaci
degilseniz, buyuk bir dinleyici kitlesinin
onunde denemeler yaparak kendinizi
bogmamalisiniz. Kendinizi gercekten
rahat hissettiginiz ktgtuk bir grup
insanla pratik yaparak baslayabilir-
siniz. Bazen saglam, deneyimli halka
agik konusmacilarla pratik yapmak da
tavsiye edilir. Ayrica, olumlu duygusal
destekle 6grenmek, kisinin konusma
becerilerini artirabilir.

Asla 6zirle
baslamayin

insanlarin yaptigi en byik ve en
yaygin topluluk 6ninde konusma
hatalarindan biri, sunumlarina kendi
algiladiklart bir zayiflik igin 6zur
dileyerek baslamaktir. Tipik olarak,
insanlar gergin olduklarini kabul
etmenin, izleyicileriyle durustltk
yoluyla bag kurmanin iyi bir yolu
oldugunu dusunurler. Ne yazik ki bu
durum, hareket halindeyken basarisi-
zhk yaratir. Olumlu bir zihniyet ve
sevdiklerinizden duygusal destek ile
6grenmek gibi olmadigr igin sunumun
ilk birkag saniyesinde gergin hisset-
mek sorun degil.

GOz Temasi Kurun

Gergek
fayda armagandir

Her konusmaci gergek fayda yaratmayi
amaglamalidir ve bu, dinleyicilerine
avantaj saglayacaktir. Bu durum topluluk
onuinde konusma konusunda en degerli
ipuclarini, sezgileri ve Ucretsiz stratejil-
eri vererek baslar. Bir konusmaci olarak,
en yUksek 6deme yapan musterilerinizle
dolu bir odaya en degerli ipuglarimizi ve
stratejilerinizi sunuyormussunuz gibi
konusursaniz, sonug olarak muhtemelen
boyle olacaklardir.

Dolgu sozcikleri
kullanmayin

Bir topluluk 6ntinde konusma uz-
mani olan Steven D. Cohen, giclu
konusmacilarin “um,” “biliyorsunuz”
“Ih,” ve “er gibi kelimeleri ortadan
kaldirmak icin ¢cok calistiklarini belir-
tiyor. Boylece dinleyicileri mesajlarina

odaklanabilir. Bir kisi bu kelimeleri
kullanmanin normal oldugunu var-
saylyorsa, yaniliyor demektir. Bir
kisi konusurken dolgu s6zcuklerin
kullanimini belirleyebildiginde, sunum-
larinin harika gértinmesini ve kulaga
hos gelmesini saglar.

Kitlenizle goz temasi kurmak, gesitli sekillerde topluluk 6niinde konusma basarisi
icin cok onemlidir. Konusmacinin sunumun kilit noktalarina odaklanmasini saglar.
ikincisi, goz temasi, izleyicinin de odaklanmasini saglar. Aktif dinleme icin dogal
bir tetikleyici veya ipucu oldugu icin, sosyal aligverisinizi gli¢lendirmek icin her
konusmaci ile dinleyicileri arasinda dogal bir konusma akisi olusturur. Bire bir
gorusmelerde kritik bir kitleye odaklanmak 3 saniye surer.



SONUC

Topluluk Oniinde Konusma, bir girisimci, egitmen veya egitimci olarak basarili olmak
istiyorsaniz, calisanlara, sosyal hizmet uzmanlarina ve yatirimcilara hitap etmek igin
ortaya ¢ikacak firsatlar nedeniyle ustalasiimasi gereken kritik becerilerden biridir.

icinde bulundugumuz teknolojik cagda, iyi konusan iletisimciler bir liderlik ve uzmanlik
havasi uyandirabilir. Motive edebilir ve ilham verebilir. Ancak, topluluk éninde
konusma becerileri bir gecede gelismez. Her sey gibi, verimli ve etkili olmak icin
editim, uygulama, 6grenme ve uyum gerekir. Bu nedenle, deneme ile topluluk éntinde
konusma firsatlarmi aramak daha iyidir. Bir egitimci, egitmen, girisimci ve yetiskin
olarak insanlarin 6niinde konusmak kaginilmazdir. ipuclarini uygulamak, her korkunun
Ustesinden gelinmesine yardimci olabilir ve en énemli olana odaklanarak kisinin
markasini ve isini gelistirir.

Bu arada, mikemmelligi hedeflemeyin. Dinleyiciler, konusmaciyi daha iliskilendirilebilir
kildigricin onlari kusurlarla iliskilendirir. Sadece topluluk 6niinde konusma korkunuzu
yenmenin bile blyk bir zafer oldugunu hatirlamak her zaman iyidir, bu ytizden her
zaman kendin olun, korkuyu kucaklayin, daha direngli olun ve disari ¢ikip bir seyleri
gergeklestirin.

N
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= https://myownconference.com/blog/en/what-is-a-webinar/

Ek Okumalar : (teoriler, materyallerle internet baglantilari, kitaplar vb.)

= 11 Ways To Improve Your Vocal Tone (thecmethod.com)
= Improve Your Vocal Tone Today - Bing video

= https://gahtanispeaks.com/

=  https://www.drwaynedyer.com

= https://www.stevendcohen.net/

=  How to Engage an Audience in a Presentation - YouTube
= Effective communication- How to convey a message effectively. Infographic (flipwit.com)

= https://www.fastcompany.com/3029074/5-tips-for-powerful-audience-participation

= How To Work On Projecting Your Voice The Right Way As An Actor — Practical Instructions — 2 Be An Actor

= 5 easy voice projection tricks for public speaking to try now (thecoachinginstitute.com.au)
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